WWW.canhariasccl.com

Gestion centralizada
de camaras IP

Aplicacion cliente

(IPCMonitor)

Mayo, 2011 Version 1.3

Manual de usuario


http://www.canariascci.com

INDICE DE CONTENIDOS

N [ o1 (o o [UTTodTo ] o USROS 3
AN S (= To [UTES]1 (o Fs30 (=] I o] fo (=] 0 = To (o] PR 3
3 INSLAIACION ...ttt 3
4 GeStiON de AISPOSILIVOS ......c.eeuieeiriirieieieeee ettt ese s s 4
4.1  COmMO afadir diSPOSITIVOS ....cceeeeriieiieeerieceeeese sttt eas 4
4.2  CoOmo afiadir varios dispositivos en la red local...........cccoovevninrenncnncnnenns 6
4.3  COmo modificar un diSPOSItIVO ........cccoviiiiiieiesieceeese e 7
4.4  Como eliminar Un diSPOSITIVO .......c.eoueiiiriniriinieieieeecsesee e 7
4.5 Notificaciones adicionales en la ventana de la lista de dispositivos............... 7
5 Visu@liZaCion de VIO ......ccucveuiriiirienieieeeesese ettt 8
ST R ©7o 10 o To N T [o F=T gt =] IV T [T o TSRS 8
5.2  COMO activar [a alarma..........cccoevireieiniriseree et e 8
5.3  Cbémo activar la grabacion de VIdeO ..........c.ccceceveiriiirieinceree e 9
5.4  COMO detener €l VIABO.....c..cvvirireeeeeeeese et 9
6 CoNtrol de AiSPOSIIVOS ......ccuiiiieieiicieeesie ettt st b e s re s b aesaeenes 10
6.1  OPEracCiOn DASICA ......ccecueeeietirierieieieee ettt ste st e e neesesseneas 10
6.2  Panel de control de diSPOSItIVOS ......ccccveeeriiiieieeseeee et 10
7 GESHON A CANAIES......ooeeeeeeeeeeeeee ettt sttt sbe st senaeneas 11
8  Otras CONfIQUIACIONES .......ceeuiiiiciieiecieeeerteste ettt sttt et a et s aesreers 11
8.1  Configuracion del SIStEMA ........c.ccovieirieiriiiieeee e 12
8.2  Reqistro de hiStOrial.........cccccveeiiiiicieeee e et 13

9  NOtificacionN@s ATICIONAUES ........coovvuvieiiiiiiieeeeee ettt ettt e e sre e e sereeessereeesas 13



1 Introduccidn

IPCMonitor es un software de gestidon centralizada que permite supervisar, controlar,
captar video, comprobar las alarmas, etc... para varias camaras IP conectadas a una red
local o Internet.

Antes de utilizar este software, asegurese de que puede accede a los dispositivos a
través de navegadores de Internet en la red local o en Internet. Debera consultar el
manual de usuario de la cadmara IP para ver a qué serie pertenece su camara (serie
Q/B/H. Este articulo describe el procedimiento para visualizar las camaras IP a través de
la aplicacion IPCMonitor.

2 Requisitos del ordenador

Su ordenador deberia cumplir con las siguientes especificaciones para poder utilizar
IPCMonitor:

» CPU: CPU Dual-core

RAM: 1GB o superior

Disco duro: 160 GB o superior

Sistema operativo: Windows XP o superior

Resolucion de la pantalla: =1024*768
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Figura 1: Interface de usuario



Inserte el CD que se adjunta con el producto en la unidad de CD-ROM, y haga clic en el
icono de IPCMonitor. Aparecera una ventana y el usuario debera seguir las instrucciones
para finalizar la instalacion del software. Cuando el software esté instalado correctamente,
ejecutelo y vera la interfaz de usuario anterior.

4 Gestion de dispositivos

Antes de utilizar esta aplicacion, debera realizar los pasos siguientes:

1) Monte e instale la(s) camara(s) IP que desea supervisar.

2) Inicie sesion en la camara IP a través del explorador web y determine la direccién IP,
el puerto, el nombre de usuario y la contrasefa, la configuracién de alarma, los
ajustes de hora del sistema, etc.

3) Configure los ajustes de DDNS si desea accede a los dispositivos desde fuera de su
red local.

En esta aplicacion, la gestion de dispositivos se realizard en la siguiente pestafa (figura
2):

Devices management:
VLY %X- 0 O

List opt. | All w

Figura 2: Gestién de dispositivos

4.1 Como anadir dispositivos

1) Configuracién basica

Add dewice info

X

Device name*: test
General info | Alarm setting | Record scheduling

Series*=) |H Series L

DomaindP* | 192 165.0.158
Port*: | 80

Wiewving account®: | admin

Wiewwing passwords | PR

Figura 3: Pestafia para afiadir dispositivo



Haga clic en el botén & que se muestra en la figura 2, y aparecera la ventana donde

puede introducir la informacion del dispositivo (figure 3):

® El nombre del dispositivo es Unico (si hay conflictos de nombre se denegara el
funcionamiento) en esta pestafia, y una vez definido, se recomienda no
cambiarlo.

® Seleccione la serie del producto correcta (Obligatorio) .

® Los campos 'Domain/IP' (Dominio/IP), 'Port' (Puerto), 'Viewing Username'
(Nombre de usuario de visualizacion), y ‘Viewing Password' (Contrasefia de
visualizacién) son obligatorias. Compruebe la conexién desde un explorador
web. Dado que el dispositivo esta conectado a la red WAN (Internet), la
direccion IP puede utilizarse en lugar de un nombre de dominio.

2) Configuracion de alarma

El modo de alarma puede configurarse hacienda clic en la pestafia “Alarm Setting”
(Configuracion de alarma) que se muestra en la figura 4. Para activar la alarma,
seleccione primero la casilla 'Enabled alarm' (Alarma activada).

Add device info x|

Device name? | test

General info | Alarm zetting | Record scheduling
Enahbled alarm
%) Al titne
Triciger: mation detective [ outer input

Action: siren  [¥]|Enapshat! record

{:} Schedule armed

clary startTime endTime trigoer action

Figura 4: Configuracién de alarma

Seleccione “All time” (Siempre activa) o “Schedule armed” (Activacién programada) y, a
continuacion, seleccione los campos de deteccién de movimiento o entrada externa para
“Trigger” (Activacion) y sirena, fotografia o video para “Action” (Accioén).

Nota: antes de configurar la alarma, aseglUrese de que la configuracion de la
camara IP sera correcta y que puede detectar la alarma (consulte el manual de

usuario de la camara IP)

Durante el periodo de activacion de la alarma, la accién como la sirena, fotografia o



grabacioén de video se realizard una vez que se cumple la condicion de disparo.

3) Agendade grabacién

La grabacion de video puede programarse haciendo clic en la pestafia “Record
Scheduling” (Programacion de grabacion). El dispositivo realizar4 una grabacion de video
automaticamente de acuerdo con la programacion (figura 5).

Add device info x|

Device name*: | test

Gseneral info | Alarm setting | Record scheduiing |

Enabled schedule

Schedule: i = -
no startTime endTime
1 17:11:00 1&8:11:00
2 20:11:00 221100

Figura 5: Programacion de grabacion

4.2 Como afadir varios dispositivos en la red local

Se pueden afiadir varios dispositivos a la red local hacienda clic en el botén @ En la

figura 6 puede ver un ejemplo de este procedimiento.

® Seleccione la serie del producto y haga clic en “Search” (Buscar) para ver una lista de
los dispositivos encontrados.

® Marque la casilla de verificacion del dispositivo que desea afiadir, asignele un nombre
y configure el nombre de usuario y contrasefa de visualizacion.

® Haga clic en “OK” , y el dispositivo aparecera en la lista.

Found devices: Select zeries: |E| Seties - | ’Search] ’Invert ]
" Row |« |DeviceID Devicelame* Domain/IF |P|:-rt |‘.l’i eWing ac. .. |‘.l’i ewinglas. ..

1 |7 002 adat officel 192. 163. 0. 155 a0 admin Aok

2 |v 00Zacew office? 192.168.0.178 80 admin e |

3_ |_ 00Zazaa1 192, 168. 0. 240 10540

Figura 6: Afadir varios dispositivos

NOTA: debe tener en cuenta que si su ordenador tiene un firewall (cortafuegos)
cuando pulse el botén “Search”, aparecera una ventana preguntandole si desea
bloquear o desbloquear la aplicacion. En este caso, haga clic en “unblock” para
desbloquear.



4.3 Como modificar un dispositivo

Modifique los ajustes de un dispositivo seleccionando el dispositivo y haciendo clic en el

botén @ ", La ventana de modificacion es la misma que la de afadir un dispositivo. En

ella puede cambiar los datos del dispositivo, la configuracion de alarma y los ajustes de
grabacién. Cuando vaya a modificar el nombre de un dispositivo, haga clic en la flecha
hacia abajo y seleccione 'Modify device name' (Modificar nombre de dispositivo) de la
lista desplegable, como indica la figura 7.

N =

Hodify selected device. . L

Modify dewice name

Figura 7: Lista desplegable

4.4 Como eliminar un dispositivo

Puede eliminar un dispositivo seleccionandolo y hacienda clic en el boton X . Si

desea eliminar todos los dispositivos, haga clic en la flecha hacia abajo y seleccione
'‘Delete all devices' (Eliminar todos los dispositivos) de la lista desplegable.

4.5 Notificaciones adicionales en la ventana de la lista de

dispositivos

1) Después de afiadir un dispositivo, haga clic con el botén derecho del ratén sobre el
dispositivo y seleccione “Open browser”; se abrira una ventana de explorador para
iniciar sesion en el dispositivo. Si no se inicia sesién correctamente, es posible que el
dispositivo esté desconectado o que la informacién del dispositivo sea incorrecta.

2) Aparecera elicono # ala derecha del dispositivo si la alarma esta activada.

3) Aparecera el icono ® 3 |a derecha del dispositivo, si hay una grabacion de video
programada.

4) Si hace doble clic en los iconos &y L apareceran las ventanas de configuracién de
alarma y grabacién de video.

5) La dltima columna de la lista muestra las alarmas; haga doble clic en esta area y
accederd a la alarma del dispositivo.



Devices management:

vee %X -0 O

List apt. | All L
1 officel

2 officel?

3 testl T

Figura 8: Lista de dispositivos

5 Visualizacion de video

Después de agregar los dispositivos, la aplicacion IPCMonitor no funcionara hasta que no
se hayan activado los dispositivos relacionados. IPCMonitor permite realizar las
siguientes operaciones/funciones: visualizar el video de los dispositivos, armarlos y
decidir cuando va a iniciar una grabacion programada o responder al comando de un
usuario.

5.1 Como iniciar el video

Puede iniciar el video con los siguientes tres métodos:
» Seleccione y haga doble clic en uno de los dispositivos que debe iniciar; se tomara
un canal libre para mostrar el video.

» Seleccione un dispositivo y haga clic en el botén v’ para iniciar el video. Si

hace clic en la flecha hacia abajo, se iniciaran todos los dispositivos; los comandos
pueden encontrarse en la lista desplegable.

» Seleccione un dispositivo, arrastrelo y coloquelo en un canal y se visualizara el video
en este canal.

El nombre del dispositivo aparecera en verde en la barra de estado, una vez que se ha

iniciado.

Si el dispositivo estd desactivado, o la informacién de direccion IP, puerto, nombre de
usuario/contrasefia es incorrecta, la conexibn no podria establecerse y aparecera la
ventana de error correspondiente.

5.2 COmo activar la alarma

1> Después de iniciar un video, la aplicacion detectara el dispositivo para determinar si
se ha producido una alarma.
2) Cuando se detecta una alarma, la aplicacion comprobard la hora de armado, una vez
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5)

6)
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L

2)

3

que la alarma se encuentre dentro del tiempo de armado, y la acciéon tomada.
. . o .. . ., . ‘g
Si aparece un icono " en movimiento en el campo del dispositivo, significa que se
. . . . E .
esta produciendo una alarma. Haga clic en el icono i para detener la sirena.

“

Si aparece el icono - pero sin movimiento, significa que se ha producido una
. . s . .
alarma. Haga doble clic en el icono i para ver una lista de alarmas recientes. El

“

. ) , . .
icono "% desaparecera cerrando la lista de alarmas (figura 9).

Device alarm log E]
Eefresh today
2010- 324 | | ooooo 4 |z |23sess A
w w w
no time trigger snapshot?  record?
2 20M0-03-24 16:13:53  outer input; ki
1 20M0-03-24 16:03:03  outer input;

Figura 9: Ventana de lista de alarmas
Aunque la activacion de grabacion de video esté ya configurada, no se aplicara si
hay definido una tarea de grabacién programada o se ha activado manualmente la
grabacién en el momento en que se ha activado una alarma.
Si se ha configurado la captura de fotos, el nombre del archivo comenzara con un
prefijo A seguido de la hora y el sufijo .JPG.
Consulte el capitulo 8.1 para ver las opciones de la accion de alarma.

5.3 Como activar la grabacion de video

La aplicacion puede realizar 3 tipos de grabacion de video: la grabacion por alarma
(configurada en la figura 4), grabacién programada (figura 5) y grabacién manual
(pulsando el botdén de grabacién de la figura 10). La prioridad de grabacién es la
siguiente: grabacion manual, seguida de la grabacion programada y por ultimo la
grabacioén por alarma. Ejemplo:
> Si se inicia una grabacion manual en el momento que se active una alarma, la
aplicacion parara primero la grabacion de alarma e iniciara la grabacién manual.
> Si estd grabando por programacion y se active una alarma, la aplicacién no
respondera a la solicitud de grabacién de alarma.
El nombre de los archivos constara del prefijo A si es grabacién por alarma, el prefijo
M a los de grabacién manual y S a los de grabacion programada; seguido de la hora
de activacién y por Gltimo el sufijo del formato .avi (el sufijo de formato de la serie H
es .asf)
Se creara un archivo Nuevo para cada hora de grabacion, ya sea manual o
programada.

5.4 Como detener el video

Un video se puede detener siguiendo uno de los dos métodos siguientes:
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2)

Seleccione un dispositivo iniciado y haga clic en el botén U ’ para detener su

video. Puede detener todos los dispositivos, haciendo clic en la flecha hacia abajo y
seleccionando “Stop all video” (Detener todo el video) de la lista desplegable.

Haga clic con el botén derecho del ratén sobre un canal y seleccione “Stop video” del
menu emergente para detenerlo.

6 Control de dispositivos

Seleccione un canal de video directamente en el area de visualizacion para poder
controlar el dispositivo de este canal.

iy

2)

3

4)

6.1 Operacion basica

Haga doble clic en un canal para poner el video a pantalla completa. Si vuelve a
hacer doble, el video volvera a su tamafio original.

Haga clic y mantendra presionado un canal para arrastrar y soltarlo en otro nimero
de canal que esté en uso y se cambiaran los dos canales de video.

Si hace clic con el boton derecho en un canal, el usuario puede realizar
determinadas operaciones en el menl emergente como detener el video, ponerlo a
pantalla completa, etc.

Si hace clic en los iconos de la barra de estado para cada canal, puede tomar una
foto o grabar manualmente. Dado a que hay varias series de productos, el contenido
de los iconos puede ser diferente y contener distintas funciones. Por ejemplo, la
barra de la serie B aparece en la figura 10, y la tasa de frames mostrada es 20,5;
haga clic en estos iconos, para realizar las funciones como tomar fotografias, grabar

video y sonido manualmente.
FE: 20 GOFPS

Figura 10: Barra de estado de canal

Tenga en cuenta que el icono de voz estara desactivado si otro usuario esta
utilizando esta funcion. El usuario solo puede hablar y grabar audio del dispositivo
conectado al canal actual.

Después de tomar una foto, aparecerd una ventana emergente para tomar otra mas
o borrarla. EI nombre del archivo para la foto tomada manualmente comenzara por M,
seguida de la hora y para terminar el formato .JPG.

6.2 Panel de control de dispositivos

Para acceder al panel de control de dispositivos haga clic en “Device control” (Control de
dispositivos) situado en la esquina inferior derecha o pulse espacio.

10
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Puede ver la informacion del dispositivo del canal actual en este panel, incluyendo el
nombre del dispositivo y la direccison IP del mismo.

El control de movimiento de la camara puede aparecer pulsando las teclas de flechas
correspondientes en el area “PTZ Control” (Control de PTZ); también puede utilizar el
las teclas — — 1 | del teclado para mover el dispositivo PTZ;

En la serie H de la camara IP, como la camara domo de alta velocidad, haga clic en
(= ) (=) para controlar el zoom;

En la serie H de la cdmara IP, si tiene conectado un dispositivo Pan/Tilt haga clic en

—

0 % [Se

| call | [Auto | | sto| |

Puede configurar las posiciones predeterminadas y aplicar la posicion de inicio de la
camara y la patrulla automaticamente;

Aparecera una ventana emergente al pulsar el boton “Advanced” (Avanzado) para
configurar los parametros de compresion de video (definicion, tasa de bits, etc.)

7 Gestion de canales

Para optimizar la visualizacion de video, la aplicacién incluye varias opciones de
visualizacién de canales sobre el panel de gestion de canales (figura 11).

multi-screen settings:

Figura 11: Botones de visualizacion de canales

A través de la aplicacién puede gestionar hasta 16 canales y hasta 64 dispositivos
simultaneamente.

8 Otras configuraciones

En la parte superior de “Device Management” (Gestién de dispositivos) y “Device Control”

(Control de dispositivos), se encuentran los botones “System Setting”
(Configuracién del sistema), “History” (Historial) y “About” (Acerca de).

11



8.1 Configuracién del sistema

S¥ystem zettings g'

Alarm action settings:

Siren sound file: E]

Siren duration: | 20 zeC.

Znapzhat num; | 3 pos

4[4 h (4

Record duration; | 30 TEC.

Picture and video files storage location:

(-]

|:| Delete the oldest files When the disk space is insufficient

|:| Play all the devices wwhen runing thiz software

|:| Stretch video from all channels
[ ]Hide status bar || Promgt before shutting down this system

| o || cance

Figure 12: System Setting

La ventana “System Settings” que se muestra en la figura 12 tiene las opciones de
notificacion siguientes.
1) Configuracion de alarma:

En la seccion 'Alarm action settings' (Configuraciéon de accién de alarma), el
usuario puede seleccionar el archivo de sonido (.wav) como sonido de sirena. Si
se deja este campo en blanco, se utilizara el sonido por defecto.

Los usuarios pueden también configurar la opcién “Siren Duration” (Duracion de
sirena), "Snapshot Number" (Namero de fotos), “Record Duration” (Duracién de
la grabacion).

2) Acerca de la ubicacion de almacenamiento:

El usuario puede definir la ubicacién de almacenamiento de los archivos de
imagen o video. Si deja este campo en blanco se utilizard el directorio de
instalacién de la aplicacién por defecto. Las fotos y los videos se almacenaran
en el directorio /snap, y /record respectivamente.

Si marca la casilla “Delete the oldest files When the disk space is insufficient”
(Borrar los archivos mas antiguos cuando el espacio en disco no es suficiente),
si el espacio en disco es inferior a 500M, este programador eliminara
automaticamente los datos del primer dia y después realizara la funcién de ciclo
de grabacion. Si no la marca, la grabacion se detendra cuando llegue al final del
disco.

12



3) Las demas opciones:
® Ver todos los dispositivos con y sin el software esté en ejecucion
® Poner el video de todos los canales a pantalla completa
® Ocultar o mostrar la barra de estado
® Preguntar 0 no antes de cerrar el sistema

8.2 Registro de historial

Haga clic en el registro de historial, para abrir la reproduccion de video y accede a los
directorios de grabacién. El usuario puede reproducir los videos ordenador por nhombre
de dispositivo.

O Notificaciones adicionales

1) Utilice el administrador para iniciar sesién en su sistema operativo y después instale
el software ipcmonitor en su ordenador.

2) Antes de usar este software, aseglrese de que puede acceder a los dispositivos a
través de los exploradores web desde la red local o Internet. Consulte el manual de
usuario de la camara IP.

3) Siva a utilizar el software de centralizacion, abra el gestor de tareas de Windows y
compruebe el porcentaje de uso de la CPU. Si tiene ocupado mas del 80% de la
CPU, el rendimiento de la misma puede que no sea suficiente. Consulte la seccién
6.2, haga clic en “Advanced” (Avanzados) y acceda a la pagina de configuracion para
ajustar la tasa de bits y resolucion.
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