Software Anviz CrossChex Standard

Manual de programacion y usuario
Version: Standard V1.0

Funciones y principales aplicaciones.
Gestion de permisos de usuario incluyendo permisos de operaciones de usuario, permisos de gestion
de departamentos y permisos de gestidn de dispositivos.

Gestidn de dispositivos de reconocimiento biométrico como huellas dactilares, facial e iris y
comunicacion con los dispositivos para la transferencia de datos, incluyendo la carga y descarga de la
informacidn de usuarios, registros y parametros de configuracion, etc...

Gestion de asistencia relacionado con las configuraciones de los turnos y excepciones, registros de

retrasos, salidas anticipadas, horas extra, ausencias y tiempos de trabajo, etc.
Diferentes grupos de tiempo y zonas de control de acceso para gestionar usuarios.

Aplicacion real.
https://www.CanariasCCl.com

CrossChex integra la gestidn inteligente del presentismo y las funciones pertinentes de control de
acceso. Es ampliamente utilizado en muchos edificios de oficinas y fabricas de todo el mundo.

Parametros de rendimiento.
Velocidad de reconocimiento de huella: 1:1000 < 1 segundo
Pocos recursos de la CPU, RAM<10MB, Disco<100MB

Aplicable a lamadas de videoconferencia, biometria de huella/facial/iris reconocimiento de ID etc..

Gestion completa y sencilla de usuarios, facil configuracion de los diferentes turnos y calculo preciso de

asistencia diaria y mensual de todo el personal.
Especialidad y tecnologia.

Utiliza caracteres fisioldgicos como la huella dactilar, la cara o el iris para identificar a un individuos,
con un rendimiento seguro y preciso para evitar descuidos y robos.

Realiza actualizaciones inteligentes de huellas, cara e iris y otros caracteres fisiolégicosaumentando la
seguridad y precisidon de reconocimiento y proporciona ajustes flexibles en cuanto a turnos y horarios para
calcular la asistencia y gestionar el control de acceso.
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1.Instalacion y desinstalacion del software

1.1 Instalacion del software

Inserte el CD en el ordenador. Si la configuracién de su equipo arranca el CD automaticamente la
instalacion comenzara. De lo contrario entre en el directorio del CD y ejecute el archivo "setup.exe".
1, Por favor, seleccione el idioma del software y haga clic en "Aceptar"

™ CrossChex Standard configurar X

Por favor selecdone un idioma:
¢ I/, Espariol {Espafia) ~

Cancee

2, Entre en el asistente de instalacion del software, haga clic en "Siguiente"

2

Bienvenido al Asistente de instalacién de CrossChex
Standard

Q

&

El Asistente de instalacién instalara CrossChex Standard en su equipo. Haga ciic en Siguiente para
continuar o dierre la ventana para sairr del Asistente de instalacion.
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3, Lea los terminos de licencia, una vez complete la lectura, marque [ &c=pto los téminas de este acuerdo,

haga clic en "Siguiente".

y

/  Lea las condiciones de licencia de Anviz @
v
A 2

Para continuar, debe leer y aceptar los términos de este acuerdo. Siusted no desea ik
aceptar las Condicones de hcencia de Anviz, Gerre esta ventana para cancelr la sd]
nstalacén. =

END USER LIENSE AGREEMENT =

this copy of crosschex and accompanying documentation is licensed and not
sold. this software product is protected by copyright laws and treaties as well as laws
and treaties related to other forms of intellectual property. anviz global, inc. (its
business address is 4002 w. waters ave., ste 7, tampa, florida 33614, the united
states) or its subsidiaries, affikates, and suppliers (collectively "licensor”) own
intellectual property rights in the software product. the licensee’s ("you™ or "your®)
license to install, use, copy or change the software product is subject to these rights
and to all the terms and conditions of this end user license agreement
(“agreement”).

acceptance

you accept and agree to be bound erms of this agreement by installing,
SRS SR ST Sa RO Rt TP

(7] Acepto los térmnos de este acuardo.

<avis

4, Haga clic en "Examinar" para elegir la ubicacion de la carpeta de instalacion del software, si desea
instalarlo en la ubicacion por defecto haga clic en "Siguiente".



] | Seleccione una ubicacién de archivo @

& o=
=

Para instalar en esta carpeta, haga ciic en “Siguente”. Para instalar en otra carpeta, introduzcala abajo o
haga cic en "Examinar”.

C:\Program Files (x86)\Anviz\CrossChex Standard\, Examinar...
El espacio total requerido en el disco: 45MB
Espacio disponible en el disco: 4368
Espadio libre que queda en el disco: 4368

<Avés

5, Haga clic en "Instalar"

Inicie la instalacion de CrossChex Standard @
A 4

Haga dic en Instalar para comenzar la instaladidn. Si desea revisar o cambiar cualquier configuraddn de la
instalacdn, haga dic en Atrés. Cerre la ventana para salir del asistente.

xvi
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6, La instalacion esta en proceso, por favor sea paciente, dependiendo de la configuracion del equipo
tardara entre 1 y 5 minutos.

<

Progreso de la instalacién Q:u?

Copando archives nuevos

Instalando CrossChex Standard...

7, La instalacion se ha completado, haga clic en "Iniciar CrossChex Standard" o en"Cerrar".
3

=

=

CrossChex Standard se ha instalado correctamente.

Cerrar



1.2 Desinstalacion del software

Puede desinstalar el software desde la herramienta de desinstalacion de software de windows, o
desde el archivo de desinstalacion ubicado en la carpeta de instalacién del software.

1, Entre en el menu "Inicio", expanda la lista de "Todos los programas", busque el directorio"Anviz", entre
en el directorio"CrossChex Standard" en caso de existir y ejecute el archivo de desinstalaciéon
"Uninstall" para comenzar la desinstalacion del software (también puede entrar en el directorio de
instalacion del software y buscar el archivo de desinstalacién ahi).

2, Confirme que desea desinstalar el software haciendo clic en "Si" para continuar con el proceso, o haga
clicen "No" para salir.

Windows Installer

¢ Estd sequro de que desea desinstalar este
producto?

G

3, Espere a que el proceso de desinstalacidon se complete.

2. Inicializacion del software

2.1 Funcionamiento del software
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Haga doble clic en el icono del escritorio EzZ# o desde el menu “Inicio” — “Todos los programas” —

“Anviz” — “CrossChex Standard”.

2.2 Guia de usuario
La guia se iniciard automdaticamente cuando inicie el software por primera vez, para ayudarle a
configurarlo rapidamente y a cono cer su funcionamiento.
1, Registro del software
CrossChex Standard es una aplicacién gratuita para dispositivos Anviz. Para asegurar que tiene el
mejor servicio y soporte, por favor rellene el formulario de registro que se muestra en la primera seccién
de la guia. Esta informacion solo es usada por nuestro servicio técnico.

Infermmacion de registrs *Campe skligaterio
“Contacto Tebttono
“Empress S web

“Paty Dormicilio

1, Este seltwser &3 gratusto. Pot laven, registiese pars sblenes n megor sees.
2. Esta informacitn permenece encriptads y no terd revelsda a tercencs.

1Py el neceso sl de syuds, 8 las preguntas frecuentes y ol soponte en lines.
" ¥

4, Ly informacion serd simacenads localmente y cargeda en nuestros servidores cuando usted

digonga de conembn 3 intered

Siguserie




2, Configuracion de la base de datos

La base de datos del sistema por defecto es ACCESS, con soporte para SQL Server

lo desea.

© ACCESS

AccessFile | C:\Program

OsaL SERVER

1P del servidor:
Nombre de usuario
Contrasefia:

Nombre de la base

Modo de base de datos:

3, Configuracion de departamentos

(@) ACCESS

Guia del software

Access File:

C:\Program Files be86)\Anviz\CrossChex Shl\dald\DB\CIOSEC‘

(O SQL SERVER

IP del servidor:
Nombre de usuario
Contrasefia:

Nombre de la base

Medo de base de datos:

4, Informacion de empleados

L
L]

(O Seleccione la base de datos (O Crear nueva base de datos

Guia del software

1. Haga click en el primer botén para obtener la planilla en blanco

2. Complete la informacion en la planilla

3. Haga click en el segundo botén para elegir el archivo y cargarlo al software

4.5i usted no necesita cargar la informacién del personal shora, puede hacer click en ‘Siguente'y

cargarla més tarde

1. Obtener Iz planilla en
blanca de personal

5, Configuracidn de asistencia

Por favor consulte los detalles en "Configuracion de parametros de asistencia".

2, Una vez completada, cargar
Ia planilla

. Puede cambiarlo si



Guia del software

Politicas Conceptos

. . o Cuando un turno ocupa dos dias
Unajemada de trabgjo cuenta como @ Contarcomo el Tre O Contar come el 2do

Jormada minima

Muiltiplos de tiempo &xtra  Dias no laborales

[Lunes

Jomada maxima : Dia laboral [IMartes

[ Miércoles
Dia no laboral

[viemes

Feriado 3 i

[ Descontar los minutos extra antes del horario de entrada [ Sabado
Do

[IDescontar los minutos extra después del horario de salida EApemingo

=)
[Centrar minutes antes del horarie de entrada permite ser contade come tiempe extra

. =
[ salir minutes después del horario de salida permite ser contade come tiempo exdra
o

6, Configuracion de turnos
Por favor consulte los detalles en “Configuracion de turnos”

Gura del software

Turnos Ciclos

Lista de turnos: Informacién del turno

Nombre del twr|  Entrada Nombre del turna |:|
Horario de entrada | _ | & Debemarcar entrada

Deb fid
Horario desalida |__ | g he marcarsel
Tiempo libre

Inicio de velidez de la entrada |_i_ | (1 Tiempo edra
Fin de validez dela entrada |_i__|
Inicio de validez de I salida |_i__|
Fin de validez de s salida [__ |

Tolerancia de llegada tarde minutos
5
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Cuenta como tiempo de trabajo minutes

[ B e

| Agregar | | Modificer | | Eiiminar |

7, Gestor de dispositivos
CrossChex puede encontrar sus dispositivos Anviz conectados a la red meciante un solo clic. Sin realizar

ninguna configuracion adicional. Por favor consulte los detalles en “Gestién de dispositivos”

Guia del software

Buscar dispositive Configurar dispositivo Agregar dispositivo

uscar | configuracin | | Agegar |

Nro. Tipede.. [Ddedis.. Nimero de serie P




3. Funcionamiento del software

3.1 Inicio de sesidn

Haga doble clic en el icono de escritorio Ez## o en “CrossChex Standard” en el menu "Inicio". Una vez

termine de cargar aparecera la siguiente ventana:

- AIM CrossCHex

WEEETW  Access Control and Time Attendance Management System

Usuario [ADMIN | contraseiia | | jCancelar

Usuario por defecto: ADMIN. Contrasefia vacia. Pulse "Ok” para entrar, o “Cancelar” para cerrar.

3.2 Interfaz del software

El software de gestion biométrico de Anviz se divide en 3 partes:

= .. hitps://Iwww.CanariasCCl.com
i 2 :-?:v*. e (? 8 m, g L L b C

= t i Al |
[ O®
A . =
2. 2 | omn
S St
1. Configuracién de interfaz @ ¥ %
Iconos | Herramienta Funcion
) Inicio Haga clic en el icono, volvera directamente a la interface
principal
V- Interfaz Puede cambiar entre tres interfaces diferentes
= Idioma Haga clic en el icono para cambiar el idioma del software




2. Funciones del sistema

Configuracién Usuarios Dispositivos Registros Asistencia Datos Ayuda
Herramienta Funcion

Configuracidon | Establece todos los pardmetros del sistema, incluyendo horarios y
presentismo, control de acceso y pardmetros del sistema.

Usuarios Informacidn de los usuarios, podremos anadir, modificar, cargary
descargar y otras operaciones.

Dispositivos Comunicacién con los dispositivos, carga y descarga de registros

Registros Descarga los registros de asistencia para su busqueda y
visualizacion

Asistencia Accede a los registros de asistencia y genera reportes de asistencia

Datos Importa y exporta datos, realiza copias de seguridad y busquedas
avanzadas

Ayuda Informacidn sobre la versidn del software, actualizaciones y manual
de funcionamiento

3. Interfaz rapida

e e o

|
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He

. Y
|

o i &7 Backup de la base

A laizquierda se muestra un esquema con el procedimiento optimo de utilizacién del software respecto
a su configuracion, gestion de departamentos, usuarios y administradores, gestién de dispositivos y reportes
de asistencia; a la derecha accesos directos a las funciones principales que realiza un administrador.

3.3 Configuracioén del sistema

El apartado de configuracidn del Sistema incluye: “Configurar base de datos”, “Parametros de la base”,
“Parametros de asistencia”, “Departamentos y sucursales”, “Tipos de registro”, “Tipos de justificacion”,
“Cddigo de tareas”, “Lista de feriados”, “Ciclos”, “Control de acceso”, “Administradores del software”,
“Cambiar contrasena”, “Cerrar sesién”, “Cambiar de administrador” y “Salir”.



3.3.1 Configuracion de base de datos

Este software utiliza la base de datos por defecto de Access, pero también soporta bases de datos de
SQL Server.

Puede cambiarse a gusto del administrador.
(®) Access

Archive de Access |C:\Program Files (xB68)\Anviz\CrossChex Standard\DB\Cros|| .,

(O 5ql Server

IP del servidor |(I0ca|]

Meombre de usuaric |

Contrasefia |

Mombre de la base |

Aplicar

Base de datos Access:
Muestra el directorio donde se ubica la base de datos, pulse “/”, y elija la ubicacién que prefiera, o

mantenga la predefinida. https://www.CanariasCCl.com
&
Buscar en: | CrossChex Standard v| (€] ¥ = B~ |
E} Membre - Fecha de modifica..  Tipe
. ACMaode 09/11/201312:10 Carpeta d
Bcceahankio Backup 09/11/201512:10  Carpeta d
l DB 09/11/2015 13:04 Carpeta d
DEMove 08/11/2013 12211 Carpeta d
Escritorio Help 08/11/2015 12:11 Carpeta d
Images 09/11/201512:10 Carpeta d
. | Languages 09/11/2015 1314 Carpeta d
Bibliotecas Log 09/11/201512:10 Carpeta d
Reports 09/11/201512:10 Carpeta d
I@ s0L 09/11/201512:10 Carpeta d
Este equipo Terms 09/11/201512:10 Carpeta d
$ Text 09/11/2015 13:04 Carpeta d
I\‘j £ >
Red
Nombre: ~ Abrir
Tipa: Access file ("mdb) v Cancelar

Base de datos SQL Server:

(Debe instalar SQL Server para poder realizer esta operacion)

IP del servidor: Introduzca la IP del servidor SQL.

Nombre de usuario: Introduzca el nombre de usuario que configuré al instalar el servidor SQL (Suele
ser “root” por defecto).

Contrasena: Introduzca la contrasefa de usuario que configurd al instalar el servidor SQL (Suele ser
“root” por defecto).

Nombre de la base: Por defecto es “Att2012”.

Pulse “Apicar”. El software generara la base de datos en el servidor SQL.



3.3.2 Parametros de la base

Parametros de la base incluye 3 campos, “Campos personalizados”, “Parametros de comunicacion” y
“Descarga programada de registros”.

Campos persenalizados Parametros de comunicacion

Lista de campos Demora de comunicacion en puerte COM (en segundos) 3 >

Demora de comunicacién de red (en segundos)

Demora de comunicacidn R5483 (en milisegqundos)

Muevo campo Puerto IP 3010

Aplicar

Agregar campo

Descarga programada de registros

Horarios de descarga |—'— | |—'— | |—'— ||—'— ||—'— |

[JExportar a archivo tras la descarga

Eliminar campo Directorio de exportacion | |

Campos y formato de exportacion

Limpiar campos ID de usuario Longitud 0 e

Hora Formato yyyy-mm-dd hh:mmess v|

M Tipo de registro Longitud 0 ~
[] Dispositivo Nro. Longitud 0 ~

£

[JHacer backup de la base automaticamente al salir del programa. Simbolo de separacién |- Aplicar

Campos personalizados:

Agregar/Modificar usuario

Campos personalizados httpS//WWWCanarm@@@*"e(ﬁm“ personalizados  Enrolamiento de huellas

Lista de campos

Mombre del campo Valor del campo

Género

Posicién
Teléfono
Curmnpleafios 1980-01-01
MNuevo campo Fecha de inicio laboral 2015-11-09

Domicilio

Estado civil

Agregar campo

Eliminar campo

Limpiar campos

Nota: los elementos en rojo son obligatorios. Guardar Cancelar

Crea nuevos campos de informacion de los empleados a conveniencia del administrador. Los cambios
se hardn efectivos en “Gestién de usuarios” y “Agregar usuario”.

Nuevo Campo: Introduzca el nombre para el nuevo campo.

Pulse “Agregar campo para afadirlo.

Por ejemplo, introduzca el campo “Estado civil” en la lista. Podra visualizarlo en el apartado de campos
personalizados dentro de “Gestidn de usuarios” y “Agregar usuario”.



Parametros de comunicacion:
Establece la configuracién de comunicacion entre el software y los dispositivos.

Parametros de comunicacién

Demora de comunicacién en puerto COM (en segundos) 3 ~

Demora de comunicacion de red (en segundos) 10 >

Demora de comunicacién R5485 (en milisegundos) 300 >

Puerte IP
Aplicar

Demora de comunicacién en puerto COM (en segundos): Cuando use una conexién por puerto COM,
establece el tiempo especificado como demora en la comunicacién. En caso de que la comunicacién no
pueda establecerse, el mensaje de error no aparecerd hasta que haya pasado el tiempo que especifiqguemos.
El rango de tiempo que se puede establecer va de 1 a 5 segundos, por defecto seran 3 segundos.

Demora de comunicacion en red (en segundos): Cuando use una conexion a traves de red, establece el
tiempo especificado como demora en la comunicacién. En caso de que la comunicacién no pueda
establecerse, el mensaje de error no aparecera hasta que haya pasado el tiempo que especifiquemos. El
rango de tiempo que se puede establecer va de 1 a 10 segundos, por defecto seran 10 segundos.

Demora de comunicacion R$232 (en milisegundos): Cuando use una conexion por RS232, establece el
tiempo especificado como demora en la comunicacién. En caso de que la comunicacion no pueda
establecerse, el mensaje de error no aparecera hasta que haya pasado el tiempo que especifiquemos. El
rango de tiempo que se puede establecer va de 200 a 500 milisegundos, por defecto seran 300 milisegundos.

Puerto IP: Es el Puerto que utilizan el software y el dispositivo para comunicarse. El puerto debe ser el
mismo en la configuracién del software y en la configuracién del dispositivo, en caso contrario la
comunicacion fallard. Pulse “Aplicar”. La configuraciéon quedard establecida.
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Descarga programada de registros:

Este software soporta hasta 5 puntos de descarga programada distintos, y pueden exportarse a archivos

de texto “.txt”. Esto facilita la importacién a software ERP y otros software de terceros.

Descarga programada de registros

Heorarios de descarga |—'— | |—'— | |—'— ||—'— ||—'— |

[]Exportar a archivo tras la descarga

Directorio de exportacién | |

Campos y formate de exportacion

1D de usuario Longitud 0 e

Hora yyyy-mm-dd hh:mm:ss v|

Formato

[ Tipe de registro Longitud 0 ~
[] Dispositive Mro. Longitud 0 ~

Simbolo de separacién |« T

Descarga programada de registros: Soporta 5 puntos de descarga automatica de registros.

Aviso: El software debe estar abierto para realizar la descarga.

Para exportar los datos a un archivo de texto: Si desea exporter los datos a una archivo de texto para
facilitar la importacién a un software ERP u otro software de terceros debe marcar la opcidon “Exportar a
archive tras la descarga”. Configure la ubicacién donde debe guardarse el archive y los campos y el format
en el que desea que se guarde. Pulse “Aplicar”. La configuracién quedard establecida.

Hacer backup de la base automaticamente al salir del programa.
Si marca esta opcion, cada vez que cierre el programa se hara una copia de seguridad en la carpeta “Backup” del directorio
de instalacién.



3.3.3 Parametros de asistencia
Los parametros de asistencia se dividen en dos secciones, “Politicas de asistencia”y “Conceptos”.

Politicas de sistencia

Una jeenads de trabajo cuents coma

Jorneds mixima

1Mo marcer entrada cuents come Begar tarde
Contrel de redanden
") Kesondrar hacs shajn

") Redandear hacsa arriba 7] Hedandrar solo la suma total

) Mo redundear L] Cantidad de veces

Simbolo indicador.
+ come ¢l sequado i

Caleule de termps extrs
Dia laboral
Dia no Isboral

Aglicar Aplicar

Politicas de asistencia:

Establezca las politicas de asistencia.

Una jornada de trabajo cuenta como: Este valor indica los minutos que component una jornada
laboral, con él se realizard el célculo estadistico de llegada tarde/salida anticipada/horas extra. El rango
posible va de 60 a 1200 minutos, siendo por defecto 480 minutos.

Jornada minima: Tiempo minimo de trabajo efectivo a partir del cual se empiezan a reflejar las horas
trabajadas en la estadistica de asistencia. El rango posible va de 1 a 480 minutos, siendo por defecto 10
minutos.

Jornada mdaxima: Tiempo maximo de trabajo efectivo que reflejara el calculo estadistico en los
reports de asistencia. En caso de que una jornada sobrepase el valor establecido, el tiempo extra no se
cuantificara en los reportes. El rango mtSE:%\W_@arﬁ\g}%g@éiﬁeg&por defecto 720 minutos.

No marcar entrada cuenta como llegar tarde: En caso de que un empleado olvide registrar la
entrada, el software lo reconoce y cuenta como que ha llegado tarde a la hora de realizar el reporte
estadistico los minutos especificados. El rango posible va de 1 a 480 minutos, siendo por defecto 60
minutos.

No marcar salida cuenta como salir temprano: En caso de que un empleado olvide registrar la salida,
el software lo reconoce y cuenta como salida anticipada a la hora de realizar el reporte estadistico los
minutos especificados. El rango va de 1 a 480 minutos, siendo por defecto 60 minutos.

Entra X minutos antes del horario de entrada permite ser contado como tiempo extra: Si deseamos
permitir las horas extra fuera del horario laboral, marcando esta opcién el software comenzard a tener en
cuenta como hora extra todo el tiempo extra de la jornada normal siempre que el registro de entrada sea X
minutos antes del horario de entrada. El rango posible va de 0 a 480 minutos, siendo por defecto 30
minutos.

Descontar los minutos extra despues del horario de entrada:

Salir X minutos después del horario de salida permite ser contado como tiempo extra: Si deseamos
permitir las horas extra fuera del horario laboral, marcando esta opcion el software comenzara a tener en
cuenta como hora extra todo el tiempo extra de la jornada normal siempre que el registro de salida sea X
minutos despues del horario de salida. El rango posible va de 0 a 480 minutos, siendo por defecto 30
minutos.

Descontar los minutos extra antes del horario de salida:

Salir X minutos antes del horario de salida permite ser contado como tiempo extra: Si deseamos
permitir las horas extra fuera del horario laboral, marcando esta opcion el software comenzara a tener en
cuenta como hora extra todo el tiempo extra de la jornada normal siempre que el registro de salida sea X
minutos antes del horario de salida. El rango posible va de 0 a 480 minutos, siendo por defecto 30 minutos.



Dias no laborables: Marca los dias de la semana no laborables, por defecto Sabado y Domingo.

Cuando un turno ocupe dos dias: En caso de que un turno empiece un dia y termine al dia siguiente,
marque si quiere contar como dia trabajado el primero o el segundo.

Calculo de tiempo extra: Establezca como computan las horas extra en caso de realizarse en un dia
laboral, no laboral, o festivo.

Pulse “Aplicar” para guardar toda la configuracién en el sistema.

Conceptos:

En este apartado podemos configurar: normal, tarde, temprano, licencias, ausencias, horas extras,
horas extras gratis (tiempo extra significa que el personal no registrado en el sistema), puede configurar
mediante la unidad de dia, hora y minuto.

Definiciones de control de redondeo:

Redondear hacia abajo: Redondea el calculo a la baja, por ejemplo, si la unidad minima es 1 dia, pero
se ha registrado 1.1 dias 0 1.9 dias, el software lo contard como 1 dia.

Redondear hacia arriba: Redondea el cdlculo a la alta, por ejemplo, si la unidad minima es 1 dia, pero
se ha registrado 1.1 dias 0 1.9 dias, el software lo contara como 2 dias.

No redondear: En caso de que el ultimo digito sea mayor o igual que 5, redondea a la alta, en caso
contrario redondea a la baja.

Redondear solo la suma total: Si marca esta opcidn el software realizard todo el cdlculo estadisto, y
una vez realizado se efectua el redondeo establecido, en caso de no marcarlo redondeard cada uno de los
registros.

Cantidad de veces: Muestra en los reportes las veces que se ha realizado un redondeo. (DUDA)

Aviso : La configuracion de la politica de asistencia afectard directamente a los resultados de los
reportes, por favor, asegurese de que se configuran conforme a as condiciones reales de la compaiiia para el
correcto funcionamiento.

Simbolo indicador: Marca que liépsificswad & eorarepsé€r lesneportes de asistencia y registros.

Pulse “Aplicar” y toda la configuracion se guardara en el sistema.

3.3.4 Departamentos y sucursales

Establezca el nombre de la empresa, departamentos y estructura organizativa.

W MasSecure
Aqregar Mudificar

Uepeitamento seleconsd

HNiwa depaitaments

1. Cusrlo se agregar i nuevo depastaments, no puede levar e numbre de uno ya enstenle

2 Cuando se elimina un departamento, todo ¢ personal e transferido 8 |s case central

Agregar departamento:

Seleccione el departamento al que queremos agregar un nuevo sub-departamento, haga clic en
“Agregar” e introduzca el nombre del nuevo departamento en la casilla “Nuevo departamento”, haga clic
en guardar para crear el nuevo departamento.

Aciso: Si necesita realizar cualquier operacidn sobre el nuevo departamento, por favor, dirijase a
“Administradores del software” para asegurarse que tiene permisos para operar sobre el departamento.

Modificar departamento:

Seleccione el departamento que desee modificar, pulse “Modificar”, introduzca el nuevo nombre y
haga clic en “Guardar”.



Eliminar departamento:
Seleccione el departamento que desee eliminar, pulse “Eliminar”, confirme la accién para eliminar el
departamento.

Por favor asegdrese..,

O ;Estd seguro de eliminar este departamentao?

No

Aviso: 1. El nombre de los departamentos no puede estar repetido..
2. Si tiene empleados en un departamento y lo elimina, estos pasardn automdticamente a
formar parte del departamento superior.

3.3.5 Tiempos de registro

Los dispositivos Anviz soportan 16 estados de asistencia distintos que podra configurar a su gusto.

[=)- Grupos de dispositivos
Grupo de dispositives Nro. 1
Grupo de dispositives Nro. 2

i Grupo de dispositivos Nro. 3 1[80]
i~ Grupo de dispositivos Nro. 4
i Grupo de dispositivos Nro, 3

Posicién jmbolo . escripcion

. hitps:/iwww.CanhariasCCIEom
11 Out
22 Break
3/3 Cvertime
44
55
66
77
a8
99 9
1010 10
n1 1
1212 12
1313 12
1414 14
1515 15

@ @ ke

Posicion: Identificador de cada modo y orden en el que aparecen.

Simbolo: Coincidird con el configurado en el hardware, no modifique este valor.

Descripcidn: Descripcion que se mostrara en el dispositivo al seleccionar el tipo de registro. Cada
modelo acepta un maximo de caracteres para este campo. Seleccione el dispositivo sobre el cual quiere
cargar la configuracién y haga clic en “Cargar a los dispositivos seleccionados”.

Aviso: Deberdn completer los registros seleccionando el estado adecuado para cada uno de ellos, estos
aparecerdn por orden.



3.3.6 Tipos de justificacion

Configure los tipos de justificacién, use distintos colores para cada uno.

Lista de justificaciones:
Informacion de la justificacion
Nembre

Nombre L |
Color [ clveliow o
Politicas
Conteo
Unidad Minutes v
Minimo L

Contrel de redondee
O Redondear hacia abajo

O Redondear hacia arriba Redondear solo I suma total
@® Mo redondear [ Cantidad deveces

Smboloindicador ||

[ Contar como salida

Agregar Eliminar Modificar

Informacion de la justificacion:
Nombre: Introduzca el nombre, por ejemplo, “Vacaciones de verano”.
Color: Seleccione un color
Politicas: Seleccione el tiempo de duracion
Unidad: Dias, horas, minutos
Minimo: soporta minimos de 0,5 horas y de 1 minuto.
Control de redondeo: Se comporta igual que el control de redondeo de los parametros de asistencia.
Simbolo indicador: Simbolo que aparecera en los reportes de asistencia.
Contar como salida: Registrara el dato en el informe de asistencia.
Pulse “Agregar” para afiadir el nombre y el color a la lista de justificaciones.
Seleccione la justificacién y pulse “Modificar para cambiar la configuracién.;

Seleccione la justificacion y pulsé FiNaV b 5ra i asHaldedeMta de justificaciones.

3.3.7 Codigo de tarea

Los dispositivos de reconocimiento de huella de Anviz soportan multiples configuraciones de tareas. Un
empleado puede desempeiiar distintas tareas en la misma jornada, y gracias a la configuracién de los
cddigos de tarea podemos controlar mejor el tiempo dedicado a cada tarea y calcular el salario del
empleado o justificar ordenes de trabajo de clientes.

Lista de codigos de tarea:
Informacién del codigo de terea
Nimero Nombre

Nimero
Norre I

Politicas
Conteo

Unidad Minutos ~
Hinimo L ]

Control de redondeo

O Redendear hacia abajo

O Redendear hacia arriba [] Redondear sole la suma total
(® No redondear [ Cantidad de veces

Agregar Eliminar Modificar

Informacion del cédigo de tarea:
Numero: Introduzca el numero, por ejemplo, 9527.
Nombre: Introduzca el nombre, por ejemplo, “Limpieza y mantenimiento”
Politicas:
Unidad: Dias, horas, minutos.
Minimo: Soporta un minimo de 0,5 horas y 1 minuto.
Control de redondeo: Se comporta igual que el control de redondeo de los parametros de asistencia.
Pulse “Agregar” para afiadir el cddigo a la lista de cédigos de tarea.



Seleccione el cédigo en la lista de cddigos de tarea y haga clic en “Modificar” para guardar los cambios.
Seleccione el cddigo en la lista de cédigos de tarea y haga clic en “Eliminar” para quitarlo de la lista.

3.3.8 Lista de feriados

Establezca la lista de dias festivos y apareceran automaticamente en los reportes.

Lista de feriados
Descripcion

Nombre Fecha de inicio | Duracidn en
Nomoe ]
Fecha de inicio (20131113 B~
-
Duracién en dias

Agregar Eliminar Modificar

Descripcion

Nombre: Introduzca el nombre

Fecha de inicio: Seleccione la fecha de inicio

Duracion en dias: Establezca la duracidn en dias

Pulse “Agregar” para afiadir el festivo a la lista de feriados.

Seleccione el festivo en la lista de feriados y haga clic en “Modificar” para guardar los cambios.
Seleccione el festivo en la lista de feriados y haga clic en “Eliminar” para quitarlo de la lista.

3.3.9 Ciclos
La funcion de configuracion de cmggss'é/WMWe%ﬂr?g?s%@.Cl'com

Tumos  Ciclos  Asignacisn

Lista de turnos:
. . Informacion del turno
Nombre del turno| Horario de eni| Horario de sal

Mombre del turno

Horario de entrada

Horario de salida

Inicic de validez de la entrada
Fin de validez de la entrada
Inicic de validez de |a salida

Fin de validez de |a salida

IR

Tolerancia de llegada tarde minutos
Tolerancia de salida temprano minutos
Cuenta como dia de trabajo
Cuenta como tiempo de trabajo 480 minutos
[+] Debe marcar entrada [+] Debe marcar salida
[ Tiempe libre [ Tiempo extra
Agregar Eliminar Modificar

Turnos:
Establece los periodos de tiempo de trabajo, por ejemplo para el periodo de trabajo: 08:00-12:00AM

y 13:00-17:00PM, debemos configurar 2 turnos, los cuales después agruparemos en un solo ciclo.
[Nombre del turno] Nombre que identifica el turno, e.j: Turno de mafana.



[Horario de entrada] Hora de comienzo del turno, e.j: 09:00.

[Horario de salida] Hora de finalizacidn del turno, e.j: 17:00.

[Inicio de validez de la entrada] A partir de la hora establecida los registros de entrada contaran como
registros validos, e.j: 07:00.

[Fin de validez de la entrada] A partir de la hora establecida los registros de entrada no contaran como
registros validos, e.j: 13:00.

[Inicio de validez de la salida] A partir de la hora establecida los registros de salida contaran como
registros validos, e.j: 16:00.

[Fin de validez de la salida] A partir de la hora establecida los registros de salida no contaran como
registros validos, e.j: 02:00.

[Tolerancia de llegada tarde] e.j: 5; los registros de entrada posteriors a las 9:05 en este caso,
contaran como llegada tarde.

[Tolerancia de salida temprano] e.j: 5; los registros de salida anteriores a las 16:55 en este caso,
contaran como salida temprana.

[Cuenta como dia de trabajo] Unidad para el reporte de asistencia, e.j: 1.

[Cuenta como tiempo de trabajo] e.j.: 480 (El tiempo de trabajo se establece automaticamente
segun la configuracion establecida) .

Seleccione [Debe marcar entrada] y [Debe marcar salida], pulse [Agregar] para anadir el turno.

Aviso: Debe rellenar todos los campos, no se permite que queden vacios. Horario de entrada y Horario
de salida pueden estar en dias distintos, pero no puede haber 24 horas entre uno y otro.

[Cuenta como dia de trabajo] y [Cuenta como tiempo de trabajo] podra ser usado para calcular las
faltas al trabajo, tiempo extra, etc. Por lo que debe configurarse a conciencia para su correcto
funcionamiento.

Si selecciona [Debe marcar entrada}y/[Debe hadreaiesdlidalcsfettard a los resultados, si un empleado
al que se le haya asignado este turno olvida registrar su entrada, el software marcara que el empleado esta
ausente, en caso de no marcar estas opciones el calculo se realizara de forma normal.

[Tiempo libre]: Al marcar esta opcidn el software calculard Uunicamente el tiempo trabajado, no
marcara si entra tarde o sale antes.

[Tiempo extra]: Si marca esta opcion no se calculara el tiempo extra, se marcara en caso de realizarse
pero no lo cuantificara. (DUDA)

Modificar turno:
Seleccione el turno, realice los cambios y pulse “Modificar”.

Eliminar turno:

Seleccione el turno y pulse “Eliminar”.

Aviso: “Inicio de validez” y “Fin de validez” indica el periodo de tiempo en el que los registros se
consideran como vdlidos, cualquier registro que se realice fuera de este margen no contard como registro
vdlido.

Ciclos:

Relacion entre ciclos y turnos: Para crear un ciclo debemos realizar dos pasos, el primero, configurar el
turno, y una vez configurado el turno ya podemos asignarselo al nuevo ciclo. Podemos establecer varios
turnos para el mismo ciclo hasta un maximo de 4.



Turnos Ciclos  Asignacién

Lista de ciclos:
Informacion del cicle

Nombredelciclnl:l Ciclns Unidad D/ >

Agregar turno Eliminar turne Limpiar turnos [JPor defecto

Fecha Turno 1 Turno 2 ‘Tumn 3 |Tum04 |

MNombre del ciclo

Agregar Eliminar Modificar

Nombre del ciclo: Introduzca el nombre del ciclo, por ejemplo, “Ciclo normal”.

Ciclos: Establece el rango, valores validos de 1 a 100, por defecto serd 1.

Unidad: Dia, semana o mes.

Agregar turno: Pulse “Agregar turno”, seleccione el turno que desea afadir y las fechas a las que se
aplica y pulse “Ok” para confirmar.

Vuelva a “Ciclos” y pulse “Agregar” para afiadir el ciclo.

Agregar turno:

Elegir turno: Elegir fecha: [ Tode

MNombre del turno| Horario de ent| Horario de sal Demingo
 Lunes
& Martes
&4 Miércoles

https://www.Canarigg&€|.com
ETT—

oK Cancelar

Eliminar turno: Seleccione el turno y pulse “Eliminar turno”.
Limpiar turnos: Limpia todos los turnos del ciclo.

Modificar ciclo:

Seleccione el ciclo y modifiquelo como desee, pulse “Modificar” para guardar los cambios.

Eliminar ciclo:
Seleccione el ciclo y pulse “Eliminar”.
Por defecto:

Marque esta opcidn para asignar el ciclo por defecto a los nuevos empleados.

Asignacion:

Asigne los ciclos a los empleados, se puede asignar a uno o a varios empleados y también a empleados
temporales.



Turnos  Ciclos  Asignacidn

Buscar

MNombre del usuariol:l

ol MaxSecure
... [l Usuarios sin departament

1D de usuario Mombre

< >

Agenda

Desde [2015-11-17  [E~
Hasta [2015-11-17 @~

A

Eliminar temporario

Seleccionar todos

Departamento

Ciclo

Asignar temporario

Seleccionar ningune

Asignar

Nimero de usuario

Fecha
11-17 Martes

Turno 1

II’

A través de

Turno 2 |Turn03

|Tumn 4 ‘

Usuario Nro” y “Nombre del usuario” puede realizar una busqueda del usuario, también

puede buscar el usuario en la lista de departamento de la columna de la izquierda, toda la informacion del

usuario se vera en la columna de |

a derecha.

Aviso: La columna de laizquierda no permite seleccionar usuarios.
Utilice el ratén junto a shift o ctrl para seleccionar varios usuarios, pulse “Seleccionar todos” o
“Seleccionar ninguno” para seleccionar los empleados. Pulse “Asignar” para comenzar el proceso de

asignacion de ciclos.

Asignacién de tumos y ciclos

()%in asignar
(@) Asignacién normal

2016-12-31 [E0d

Agregar

Nombre del tumo
Asignar desde
Asignar hasta

Eliminar

Cronograma de ciclos asignados:

O Asignacién inteligente

Nombre del turne

Agregar

Turno asignade:

Eliminar

rpttpg i Eana

riasCCl.com

Guardar

Salida

Cerrar

Sin asignar: Asigna una asistencia al azar para empleados que no tengan un horario concretado.

Si marca esta opcion, no se calculara si llega tarde o sale antes el empleadothere will be not late and
early status, el calculo de horas se realizara partiendo del primer registro (DUDA). Si marca esta opcion solo
tendra que hacer clic en “Guardar” para terminar la asignacion.

Asignacion normal: Asigna un periodo de asistencia a empleados que ya tienen un periodo fijado.

Seleccione “Asignacidon normal” y el turno que desea afiadirle a este empleado, configure la fecha de
inicio de la asignacién “Asignar desde” y la fecha de finalizacién “Asignar hasta”, pulse “Agregar” y se
mostrard en el “Cronograma de ciclos asignados”, pulse “Guardar” para que terminar el proceso de

asignacion.

A partir de la asignacion los empleados deben realizar este turno y el calculo de asistencia se realizara

en base a esta configuracién.

Asignacion inteligente: Cuando un empleado necesita diferentes turnos en un mismo periodo,
seleccione esta opcidn para asignar un turno de manera sencilla y automatica.



Seleccione el turno en “Nombre del turno”, pulse “Agregar” y el turno se afiadira a “Turno asignado”.

(POR TERMINAR)

Temporario: when a staff need to add a temporary, then hit “add temporary”

Hit [yes] ,then hit [Add] to open [Add a temporary timetable

Choose“Select timetable to add”, and confirm“select the dates”Press [OK] and press [Save] to
finish.

Press [Cancel] to delete.

Press [Clear] to clear all timetable chosen.

Del Temporary: Delete Temporary list.

3.3.10 Control de acceso

Los modelos (VF30, VP30, TCSSO!‘@E%(SYV&Wt%Qﬂrg%ﬁgQ&BQFQ grupos y turnos de control de acceso.
F oo, 1 '_-2@

=)

El software soporta 32 turnos de control de acceso y 16 grupos de control de acceso, cada grupo soporta
4 turnos, el objetivo es poder personalizar los permisos de acceso por turnos y usuario para automatizar los
permisos de acceso.
Pasos de configuracion:

1. Informacion de franjas horarias:

En la lista de franja horaria aparecera el numero y el nombre que le establezcamos.



Intormacion de tranjas horarias
Lista de franjas horarias:

’— MNembre de |a franja horaria:
ioe__________J

2

3

4

5

6

7

8

9

Lunes. Inicio y fin de permiso de acceso.
Martes. Inicio y fin de permiso de acceso,
Miércoles. Inicie y fin de permise de acceso.
Jueves, Inicio y fin de permiso de acceso.
10- Viernes. Inicio y fin de permiso de acceso.

Sabados. Inicio y fin de permiso de accesa,

Domingos. Inicio y fin de permiso de acceso.

1= v Aplicar

La informacion de franjas horarias muestra de Lunes a Viernes, de 07:00 a 21:00, en este periodo los
empleados podran acceder. Puede cambiar y establecer a su gusto cada uno de los 32 turnos y pulsar
“Aplicar” para establecer todos

2. Grupos de acceso:

Los grupos “O-Normalmente cerrado” y “1-Normalmente abierto” no se pueden modificar.

0-Normalmente cerrado: Ningun usuario de este grupo podra accede en ningin momento.

1-Normalmente abierto: Todos los usuarios de este grupo podran accede en cualquier momento.

Configuracién de grupos

0-Grupo 0 (Normal Clost

1-Grupe 1 (Normal Oper

Eﬁi} Franja horaria 1 1-Dia ~
1

5

: Franja horaria 2 v
7

8 _—

. Franja horaria 3 >
10

"

12 Franja horaria 4 >
13

14

15 v Aplicar

El administrador podra configurarttpisos\wdvgripanariasCCl.com
“Configuracion de grupos”:
Nombre del grupo: Introduzca un nombre para el grupo.
Franja horaria: Seleccione la franja horaria que desee aplicar, puede establecer hasta 4
distintas.

Pulse “Aplicar” para guardar la configuracién.
3. Usuarios por grupo:
Lista de usuarios Lista de grupos

IDd Nombre |Id d Depart: it
€ usvanie omare = ERsTamend ID de usuaric MNembre | Departamentc

3
=| Id de grupo: 1

1 Sergio 1 MaxSecure

3

<<=

Cargar permisos de acceso al dispositivo
Seleccione el empleado en la “Lista de usuarios” y pulse “-->” para moverlo a la “Lista de grupos”
o pulse “-->>" para mover a todos los empleados, puede quitar los empleados que desee con “<--“

0 “<<--“, pulse “Cargar permisos de acceso al dispositivo” para guardar la configuracién en los
dispositivos que tenga seleccionados.



3.3.11 Administradores del software

Asigne funciones y permisos a usuarios normales y usuarios administradores desde el siguiente modulo de

gestion de administradores:

Lista de administradores: ~ Permisos del administrador:

[T | v Gestion de usuarios A
User Agregar M Medificar [ Eliminar Aisgnardepar‘(amentos Estab\ecerpern
[ Copiar permisos [#] Buscar [ Gestion de salidas
£ Comunicacién de usuarios
[ Descargar usuarios [ Descargar templates ] Cargar usuarios [ Cargar templates [ Eliminar usuari
] Gestidn de registros
[ Buscar [ Exportar
i Excepciones de asistencia

[ Salidas/salidas detrabajo  [] Agregar registros manuales [ Agregar registros colectivos

Caculos de asistencia

[ Anélsis estadistico V] Buisqueda d resultados [ Vista previa de reportes [ Exportar datos ¥ Guardar resulta
v
—(¢ :
Agregar Eliminar Seleccionar todos | Invertir seleccion Aplicar
Lista de administradores:  Lista de departamentos: Lista de dispositivos:

(Admin ‘ -l Matecure ‘ m

Podemos diferenciar dos SECCiOn%ﬂﬁg?fﬁ%_@é’ﬁéﬁﬁ%@%@ﬁﬂe' software”:

Lista de administradores: Puede crear multiples grupos segun dispositivos y distintos niveles de
gestién para cada administrador.

Existen dos grupos predeterminados: Admin y User. El grupo Admin tiene privilegios para la
configuracion y modificacién del sistema. Un usuario puede habilitarse como Administrador. Se aconseja
que sea un unico administrador el que pueda operar con todos los derechos.

Pulse [Add] para agregar un nuevo grupo (primero nombrelo y pulse afiadir) , despues elija
los derechos del grupo. Pulse [Apply] para aplicar los derechos a este grupo. Esta function se utiliza
para crear diferentes niveles de administradores del sistema con funciones bloqueadas.

Lista de Usuarios: Existen tres listados: ‘“Lista de administradores”, “ Lista de departamentos”
y “ Lista de dispositivos ”, esto significa que se pueden aplicar privilegios diferentes a un solo
departamento o a un solo dispositivo (solo podrian gestionarlos y modificarlos el personal de esa unidad
y el administrador general) -

Lista de administradores: Lista de departamentos: Lista de dispositivos:
[XET | - W Maxecure
1[80]
Agregar Eliminar | |Asignarle el password por defecto (888888 | Seleccionar todos Invertir seleccion Seleccionar todos Invertir seleccion Aplicar

Despues de crear un nuevo grupo de operador/administrador, seleccionelo en la “Lista de
Administradores”, afiada que usuarios de la “Lista de departamentos” pertenecen a este grupo,y



finalmente elegir en “Lista de dispositivos” que dispositivo puede controlar este nuevo grupo de
operadores/administradores.

Contrasena por defecto: 888888

Si un operador/administrador de estos grupo olvida su nueva contrasefia, el administrador puede
resetear y restablecer la contrasefia por defecto (888888).

Pulse [Aplicar] para realizer la actualizacion del sistema.

3.3.12 Cambiar contrasena

Contrasefia anterior | |

Contrasefia nueva | |

. Aplicar
Confirmar contrasena | |

Para cambiar la contrasefa, introduzca la contrasefia anterior en el primer campo y la nueva
contrasefia en el segundo y tercer campo, pulse “Aplicar” para guardar la nueva contrasena.
Aviso: Si no introduce ninguna contrasefia nueva, el software quedard sin contrasena.

3.3.13 Cerrar sesion

Cierra sesion con el usuario actual y retroc a la pantalla-de entrad software.
y ?ﬂFpSZ?/R)NWW. ananas&fl.com

3.3.14 Cambiar de administrador

Cierra sesién con el usuario actual y retrocede a la pantalla de entrada del software, dejando en blanco el campo de
“ N
Usuario”.

3.3.15 Salir

Cierra el software de forma segura.

3.4 Usuarios

El administrador de usuarios incluye informacién sobre los empleados, y funciones para agregar, modificar,
importer, exportar y otras funciones.



En la esquina superior izquierda podra buscar un usuario especifico desde la seccidon “Busqueda de
usuario”, introduzca los datos del usuario que desea buscar, seleccionelo y realice las funciones
pertinentes con los botones del mendu.

3.4.1 Agregar

Haga clic en “Agregar”, se abrira la ventana de “Agregar/Modificar usuario”.

Agregar/Modificar usuario

os  Enrolamiento de huellas

Usuario Nro. |2

Mombre

Terjeta Nro.

]
L ]
Mane Canar

& x

Identificacién | Cualquiera > Enrolamiento de huellas

Reglas de asistencia
Calcular asistencia Calcular tiempo extra  [7] Dar descanso en feriados

Nota: los el en rojo son obli ios. Guardar Cancelar

1. Puede introducer la informacién del empleado segun especifique cada campo, los campos en
color rojo son campos obligatorios.

2~ ”ID en dispositivos” soporta hasta 8 digitos y “Usuario Nro” hasta 20.

3. ”ID en dispositivos” y “Usuario Nro” son los Unicos identificadores del usuario, no pueden
repetirse y su primer digito no puede ser “0”.

4. No es conveniente asignar la ID y el Nro de usuario desde un formato de datos exportado o de
un software de terceros, podria generar errores en la identificacion de datos.

5. Grupo Nro: Establece a que grupo de control de acceso pertenece el usuario. Determina si “solo

identifica” o “identifica y abre puerta”, “modo paso” o privilegios de apertura especial (solo en
algunos dispositivos).

6. Tipo de Usuario: Determina si es Usuario normal o Administrador.



7. ldentificacion: Se pueden asignar al usuario diferentes modos de identificacion y verificacion
dependiendo del modelo de dispositivo: Huella, Tarjeta RFID y PIN contrasefia 0 combinaciones
entre ellos (huella+contrasena, huella+RFID, contrasefia+RFID...)

8. El software permite agregar una fotografia del usuario, o realizar una foto desde la camara del
ordenador directamente.

8.1. Seleccione la foto desde el equipo local, haga Click en el boto@para abrir el cuadro “Editar”

Editar foto

=] éé Zoom
L-:IJ ﬁ) ‘ﬁ |
Guardar | Restaurar Recortar Cerrar

Haga Click en el boton (Ver), se abre un cuadro de dialogo, seleccionar el empleado al que asignar
la foto y pulsar “Abrir”. Luego utilice el raton para seleccionar el area de la foto y el tamafio

correcto.

Editar foto
] = 2 .
q L‘J @ ﬁ' O;S et  J

Ver | Guardar| Restaurar Recortar  Cerrar

Qitps://www.CanariasCCl.com

Después de seleccionar el area, haga clic en el boton [recortar] y haga clic en [Guardar] y volver a la
ventana de afiadir / modificar usuarios.

Cimars | Integrated Camera v Agregar/Modificar usuario

@ Campos personalizades  Enrolamiento de huellas

o, [666 |

e |PRUEBA |

= o |

mmp g |12 |
to | ALMACEN v|

iz v

g ‘ " o romd . H x
4 Cualquiera e <
an q
- Enrolamiento de huellas



8.2, Tomar Fotos directamente desde el PC local.

2 . :
Pulsar para abrir el cuadro de tomar foto como muestra este ejemplo:

Tomar foto

Cimars.| Integrated Camera v

A EAFA Y | —

‘omar captul Guardar | Restaurar | Recortar Cerrar

Ajuste la imagen, y haga clic en [tomar captura]. La foto se mostrara debajo de la ventana, utilice el raton
para seleccionar el area y pulse recortar para reducir la foto. EI mismo método de proceso de la foto con la
anterior.

3.4.2 Modicar Usuarios
Para modificar informacion de empleados, seleccione el usuario que tiene que modificar en la lista de usuarios,

haga clic en el boton [modificar] o simplemente haga doble clic y se abrira la ventana Agregar/Modificar.
Actualizar y guarder cambios haciendo clic en Guardar.

3.4.3 Borrar Usuarios

Para eliminar usuarios de la lista de empleados, seleccionar el usuario y los dispositivos de los cuales se va a
borrar, usando boton derecho o seleccionando el boton Eliminar que aparece en el cuadro, despues aparece
una ventana de dialogo de confirmacion.

Por favor asegurese... X

0 ;Estd sequro de eliminar los ios selecci los?
Eliminar usuarios del dispositive seleccionado

No



Haga clic en el boton [Si] para confirmar y empezar a borrar la informacién seleccionada; haga clic en el
botdn [No] para cancelar la operacion.

Seleccione la opcion "Eliminar los empleados desde el dispositivo seleccionado” para borrar los empleados
en la base de datos al mismo tiempo, también se eliminara la informacion del empleado que guarda en el
equipo de hardware.

Nota: cuando la informacién de los empleados se eliminé del hardware, se eliminard por completo.

3.4.4 Exportar Usuarios

Para exportar la BBDD de usuarios, pulsar la opcion Exportar, se abrira una ventana para indicar la ruta de
guardado para la BBDD en un archivo Excel: Seleccione la ruta para exportar el archivo (1) y en la ventana
posterior una vez finalizado, confirme con el boton cerrar (2):

T Guardar como X
Guardar en | CrossChex Standard ~ | @ 5 il
;} MNombre - Fecha de modifica..  Tipo
ACMode 23/12/201512:10 Carpetad
diccssoliapn Backup 24/12/2015 8:54 Carpeta d
DB 24/12/201511:18 Carpeta d
l DEMove 23/12/201512:10 Carpeta d
Escritorio Help 23/12/201512:10 Carpeta d
Images 23/12/201512:10 Carpeta d
| Languages 23/12/201512:31 Carpeta d
Eibliotecas Log 2312/201513:10 Carpeta d
Reports 23/12/201512:10 Carpetad
I\j saoL 23/12/201512:10 Carpeta d
Este equipo Terms https://www:zanafiastlsdicom
Text 23/12/2015171:40 Carpeta d
¢ 2
Red
Mombre: ~ | | Guardar I
(1) Tipo: Planilla de Excel (*xs) ~ Cancelar

Expart emplopees

Operation iz complete.

[16:18:15]E#port employees..
[16:18:18]0peration iz complete.

(2)

3.4.5 Importar Usuarios

Puede Importar una BBDD de usuarios en formato Excel. Pulse la opcion Importar, se abrira una ventana para
seleccionar el archivo Excel y pulse Abrir (1), una vez finalizado, confirmer con el boton cerrar (2):



= Abrir it
Buscar en: | CrossChex Standard v | (< ) s e
~
i MNombre Fecha de medifica.. Tipo
) ACMode 23/12/201512:10 Carpeta d
S ccesaltanio Backup 24/12/2015 8:54 Carpeta d
- DB 2411272015 11118 Carpetad
DEMave 23/12/201512:10 Carpeta d
Escritorio Help 23/12/201512:10 Carpeta d
- Images 23/12/201512:10 Carpeta d
™ Languages 23/12/2015 12:31 Carpeta d
Bibliotecas Log 23/12/201513:10 Carpeta d
. Reports 23/12/201512:10 Carpeta d
L; 50L 23/12/201512:10 Carpetad
Este equipo Terms 23/12/201512:10 Carpeta d
* Text 2371272015 11:40 Carpetad
l‘ £ >
Red
Nombre: ~ | I Abrir I
(l) Tipo: Planilla de Excel =) o Cancelar
Importar usuarios.
Importacién de i0s C letada. Usuarios: 71. Leidos exitosamente:0.
Detener Cerrar
El usuario ya existe:96 A
El usuario ya existe: 150
El usuaric ya existe:151
El usuaric ya existe:153
El usuaric ya existe:134
El usuaric ya existe:135
El usuario ya exister136
Por favor aseglrese... El usuario ya existe: 157
El usuario ya existe: 158
El usuario ya existe:571
Antes de impertar usuarios, es necesario crear un departamente, El usuaric ya existe:373
;Esta seguro de continuar? El usuaric ya este:bte
[11:39:32]Importacion de usuarios completada, Usuarios: 71, Leides exitosamente:0,
5 . N ¥
@) https¥www.CanariasGCl.com

3.4.6 Asignar Usuarios a Departamentos

Si necesita transferir usuarios entre departamentos, seleccionar uno o varios usuarios y pulsar la opcién
Asignar Departamento, se abrira una ventana de dialogo para seleccionar el departamento al que se quiere
transferir el usuario o usuarios, y confirmar pulsando OK.

Deshabilitar  Establecer
permisos

Asignar
departamento

Nusuarios

Asignar usigrio

L[l ALMACEN

DEZ

aul
AS

05
UEZ &K /Can.:elar




3.4.7 Desabilitar Usuarios

Para Deshabilitar usuarios de un dispositivo, seleccione el usuario o varios usuarios y pulse el boton
Deshabilitar, aparece una ventana de dialogo de confirmacién, pulse si para confirmar. Estos usuarios

desaparecen del dispositivo marcado, pero siguen disponibles en el listado de usuarios.
CrossChex Standard

Datos Ayuda

& & &

Exportar  Importar Asignar gbili Estableder  Copiar Descarga
departamento permisps  permisos usuaries

Gestion de usuarios
rjeta Mro. Membre  |Fecha de inicii| Dispositives |Huella 1|Huella 2| Cara Iris
824 FESPOSITO 2 | | ] O
KFERNANDEZ 2 | || O O
DGONZALEZ 2 | | O O

Por favor asegdrese...

O ;Esta seguro de procesar la operacién con los usuarios seleccionados?

Eliminar usu:

3.4.8 Establecer Permisos dﬁtf%&?/?v?v?v CanariasCCl.com

Significa establecer privilegios de acceso para los usuarios en cada dispositivo.

Desde la lista de los usuarios, seleccione el empleado al que necesite configurar privilegios y marque la
opcién [Establecer Permisos] se abrira una ventana con los grupos de dispositivos o puertas disponibles,
marque los dispositivos a los que tendrd permisos de acceso y haga clic en el botdon [Aceptar] para guardar
el privilegio.

En la lista de usuarios aparecera el numero de dispositivo asignado en la columna de Dispositivos.

CrossChex Standard
cign @ Dispositives Registros Asistencia Datos Ayuda
Q &4 2 & & & 2 3 B = @ =

Buscar Agregar  Modificar  Eliminar Exportar  Importar Asignar Descargar Descargar  Cargar Cargar El
usuaric departamento usuarios  templates usuarios templates d
=da de usuarios Gestién de usuarios Carga y descarga de usuarios
itivos
ositivos Nro. 1 @ @
ositivos Nro, 2
ositivos Nro. 3 1[TC550] 2[14510570] B66[VF30 RESETEQ]

ositivos Nro. 4
ositivos Mro. 5

Usuario Mro. |ID en dispasitive Tarjeta Mro. Mombre | Fecha de ini(inl Dispnsitwnsi i e \ <
=partamento 50 59 KELHAJUI

60 80 DGANCEDD 2,666 & o o 5501
il — & - = C L as10s7)
»|62 E2 LEERRD EE50H . [ G66[VF30 RESETEO]
T £9 SSANCHEZ .. Grupo 2

7 71 6114871 MARUIZ 2,666 [ Grupe 3

72 72 52828499 DGUMIEL 2,666 i.[] Grupo 4

73 73 4994242 PCUESTA 2,666 0 Grupo 5

74 74 4994245 RFERMANDEZ 2,666

75 75 JMRSANCHEZ 2,666

76 76 6307345 FBEKANG 1,2,666




3.4.9 Copiar Permisos

Selecciona el privilegio de acceso asignado a un usuario y permite copiar a los demas empleados, se
establece cuando existe un privilegio unificado o un grupo de usuarios con los mismos requisitos.
En la lista de los empleados seleccione el usuario del que tiene que copiar el permiso, y haga clic en el
boton [Copiar Permisos], se abre una ventana:

Usuarios ) Dispositivos Registros Asistencia Datos Ayuda

CrossChex Standard

F/
Q & & & X & 2 & @ &
Buscar Agregar  Modificar  Eliminar Exportar  Importar Asignar Deshabilitar  Establecer || Copiar Descal
usuario departamento permisos § permisos usuar
usuarios Gestidn de usuarios
N @ @ @
s Mro. 2
s Mre. 3 1[TC 350] 2[14510570] BEE[VF30 RESETEQ]
s Mro. 4
sMNre. 5
Usuario Nro. |ID en dispositive Tarjeta Nro. MNombre | Fecha de inicii| Dispositivos |Huella 1 Huella2| Cara

nento 59 50 KELLLAILL 2686 . .

60 60 Copiar funcion y permisos

61 &1

< |
= ID de usuaric copiado -

69 Lz

i 716114871 0%

72 725288499

0K Cancelar
73 734084242

Introducir el nimero de quién va a ser copiado, y si no conoce el privilegio de este, haga clic en el boton

para abrir la ventana y ver sus privilegios. En este momento, no es possible modificar los permisos.

Después de ver la configuracion del eqppleadpnhagalis ensiCencalanl v vuelva a la ventana anterior, haga

clicen [OK] y aparece el cuadro de didlogo de confirmacion o anulacion. Despues de la confirmacién aparece
una ventana de verificacién.

3.4.10 Descargar Usuarios
Se refiere a descargar la informacién de los usuarios que estan en el dispositivo para afiadirlos a la Base de
Datos del Software. Al pulsar el boton [Descargar usuarios] aparece el cuadro de didlogo de confirmacién:

CrossChex Standard
@ Dispositivos  Registros  Asistencia  Datos  Ayuda

& 2 & &
Buscar || Agregar Modificar FEliminar | Exportar Importar Asignar Deshabilitar  Establecer  Copiar
usuario departamento permisos  permisos
usuarios Gestion de usuarios
———
o - @ @ - Q
sNro. 2
sNro. 3 1[TC 550] 2[14510570] 666[VF30 RESETEQ]
sNro. 4
sNro. 5
e
/ Descargar usuarios
Usuario Nro. |ID en dispositive / | Tarjeta Ny B
Operacién completada.
nente 79 7
00% Detener Cerra
20 80/
a1 81
[18:10:12]Descargar usuarios 2[14510570]
a2 82 [18:10:13]2[14510570]Usuarios descargados exitosamente. Usuarios: 81. Descargados,#i
23 83 [18:10:13]2[14510570]Guardando usuarios en la base de datos...
. Y i
o o :14]2[145310570]Descarga de usuarios completada.
a5 85/
86 86/
a7 87
as 83

IMPORTANTE: Esta funcion afiade los usuarios descargados de cada disposirivo a la lista de usuarios del
software, segun el numero de posicion por el que estdn registrados en el dispositivo. Si en el software existen
usuarios anteriores, o se descargan de varios dispositivos es posible que se puedan duplicar los numeros o
posiciones de los mismos.



3.4.11 Cargar Usuarios

Se refiere a cargar los usuarios seleccionados desde el listado del software a cada dispositivo.

En la lista de los usuarios seleccione que usuarios tiene que cargar y marque la opcién [Cargar usuarios]

CrossChex Standard
Dispositivas Registros Asistencia Datos Ayuda
Fy
aQ & & & =
Buscar Agregar  Madificar Exportar  Importar Deshabilitar Descargar
usuario depart permisos  permisos usuarios
usLarios Gestion de usuarios
s Nro, 2
= Nro. 3 1[TC 550] BGE[VF30 RESETEQ]
s Nro. 4
s Nro. 5
-mpomtwc TTaneta Mo, T Nombre [Fecha demici DiEpositves | € E] e
nento |79 9 KFERNANDEZ 2,666 O i O O
L.80 80 DGONZALEZ 2,666 B B | Ll
a1 ] SSXU 2,666 W W [T [
L oal [taotioin | 17 ARR ] || 3] (=]

Despues de completer la carga aparece la ventana de confirmacion:
https://www.CanariasCCl.com

Upload employees

Operation is complete.

[16:29:32]Upload employees 31[3F Manager] -
[16:29:32]31[3F Manager]Upload employee completed

[16:29:32]Upload emplayees 32[3F ( Archives) ]

[16:23:32]32[3F {Archives) ]Upload employee completed

[16:29:32]Upload employees 33[3F ¢ Finance Office) |

[16:29:32]33[3F {Finance Office} JUpload emplovee completed

(=}

Descargar
templates

Carga

Enero

S
Cargar
usuarios

descarga d

Posicion



3.4.12 Descargar Templates (plantillas de huellas dactilares)

Despues de la descarga de usuarios, es necesario descargar también las huellas dactilares de los usuarios
seleccionados. Marque el botén de Usuarios, seleccione los usuarios que se van a descargar y haga clic en

[Descargar Templates]:

CrossChex Standard

Usuarios Dispositivos Registros Asistencia Datos Ayuda

& 2 2 & & & & & o D B/

Buscar Agregar  Modificar  Eliminar Exportar  Importar Asignar Deshabilitar  Establecer  Copiar Descargar J Descargar
usuaric departamento permisos  permisos usuarios | templates
usuarios /\ Gestién de usuarios Carga
s Nro, 2
s Nro. 3 1[TC 550] 2[14510570] 666[VF30 RESETEQ]
s Nro. 4
s Nro, 5
Usuario Nro. | ID en dispositive /| Tarjeta Nro. Nombre | Fecha de iniciu| Dispositivos |Huel|a 1 |Huel|a?_| Cara | iris | Género |
nento 60 )] DGANCEDO 2,666
e c1 arus 2 EER [ [
S
f9 &9 SSANCHF? 2.666 [ ] [ Ml M

Despues aparece una ventana de confirmacion:
https://www.CanariasCCl.com

Por favor asegirese... X

Esta operacion afectara al dispositive seleccionado:
2[14510570]
;Esta seguro de continuar?

No

Una vez finalizada la descarga, se puede ver la columna de la huellas marcado en color verde.

3.4.13 Cargar Templates

Se refiere a cargar las huellas dactilares existentes en la Base de Datos a un dispositivo, esta funcion se
utiliza para el agregar las huellas de los empleados a diferentes dispositivos. Las huellas se obtienen
mediante el uso del dispositivo de recogida de huellas dactilares U-BIO, o descargadas previamente desde
otros dispositivos.

Seleccionar el empleado en la lista de Usuarios, haga clic en el botén [Cargar Templates]:



CrossChex Standard

Dispositivos Registros Asistencia Datos Ayuda

Q 2 3 2 X A2 2 & D BB E

Buscar Agregar Modificar  Eliminar Exportar Importar Asignar Deshabilitar  Establecer  Copiar Descargar Descargar  Cargar
usuario l departamento permisos  permisos usuarios  templates  usuarios
IsUarios /\ Gestian de usuarios Carga y descarga de psuarios
: Nro. 1 D @ @ D @
‘Mro. 2
Nre. 3 1[TC 550] 2[14510570] B66[VF30 RESETEQ]
‘MNro. 4
iNro. 3
Usuario Nro. |ID en dispositive / | TarjetaMro. |  Nombre |Fecha deim’ciui Dispositives | Huella 1 iHueIIa 2| Cara | Iris | Género | Posicion | Cumpleai
ento 60 60/ DGANCEDO 2,666 O @]
T BT ADIAZ 2,566 || | 3] |
i 62 62 GCERRO 1,2,666 a | ] O 1980-01-0°
&9 B9 : |
— : : Por favor asegurese... X
71 71 6114871 |
LIEc | i N Esta operacion afectard al dispositivo seleccionado: 4
7 73 4994242 2[14510570] |
74 74/4994245 hsta sequrs de cantiguar O
n n Mo O
76 766307545 |
7 77|7257356 TGANGOITI 2,666 ] | O |
g —alranrans | p—— T hece m [ =1 =]

3.4.14 Eliminar Del Dispositivo

Elimina los usuarios seleccionados de uno o varios dispositivos desde el software.
Seleccione el usuario que necesita eliminar y marque el botdén [Eliminar del Dispositivo] y confirme la

operacion en el cuadro de didlogo que aparece:
https://www.CanariasCCl.com

@ Dispositivos Registros Asistencia Datos Ayuda

Q & 2 & X D &2 & o D

B =& @

L2

Buscar Agregar  Modificar  Eliminar Exportar  Importar Asignar Deshabilitar  Establecer  Copiar Descargar Descargar  Cargar Carg Eliminar del
usuario departamento pErmisos  permisos usuarios  templates usuarios  templa dispositivo
usuarios Gestion de usuarios Carga y descarga de usuarios
s Nro. 1 O @ O @ | @ O @
s Nro. 2
sNro. 3 1[TC 550] 2[14510570] 200[D200 DEMO] B66[VF30 RESETEQ]
s Mro. 4
sNro. 3
Usuario Nro. | ID en dispositive ©+ | Tarjeta Nro. MNembre | Fecha de inicin‘ Dispositivos |Hue\|a 1 |Hue||a 2| Cara | Iris | Género Posicién Cumpleafios | Teléfor

1ente 57 57 JDAROCHA 2,200,666 | || O O

[ [s8 58 MBOUHFID 2,200,666 B B O O

BES 59 KELHAJUI 2,200,666 B B O O

[ |60 60 DGANCEDO 2,200,666 B B O O

Al 3 LB S O
E 82 &2 GCERRO 1,2,200,666 | | O O 01/01/1980
rE— &5 FYSTEPEY 2200 EEE, D

[ |7 71 6114871 MARUIZ 2,200,666 | | O O

|72 72/5288499 DGUMIEL 2,200,666 [ ]

BE 73 4994242 PCUESTA 2,200,666 [ [

[ |74 7414504245 RFERNANDEZ 2,200,666 Aviso \’\

|7 i IMRSANCHEZ 2,200,666

B 75 76| 6307545 FBEKANG 1,2,200,6 0 Mo se ha seleccionado ningin dispositivo

| |77 77|7257556 TGANGOITI 2,200,666

|78 78/6186824 FESPOSITO 2,200,666

| |79 7 KFERNAMNDEZ 2,200,666

[ a0 0 DGONZALEZ 2,200,666 _———




3.5 Gestidn de Dispositivos

3.5.1 Agregar Dispositivo

Puede [Buscar] un terminal existente en la red o [Agregar] uno nuevo.

[Buscar]: En el cuadro derecho del menu pulse el botdn Buscar para encontrar un dispositivo existente en
la red LAN. Una vez encontrado, pulse [Configuracion] para configurar los ajustes de la direccion IP.
Para [Agregar] un nuevo dispositivo, completar en el cuadro [Tipo de Dispositivo], la tecnologia de
identificacion del terminal (Huella/Tarjeta o Facial).

A continuaciodn rellenar las casillas de los cuadros:

[Tipo de Dispositivo]:

Numero de dispositivo‘: La posicidn que tendrd en el software.

ID de dispositivo\: El ID que tiene asignado. Tiene que ser el mismo en el software y en terminal.
Este parametro no se podrd modificar posteriormente, revisar que no existe una ID repetida.
Nombre del dispositivo‘: El nombre que tendra en el software (ej: Puerta)

Grupo del dispositivo\: El grupo de dispositivos al que pertenece (5 grupos de terminales o puertas)
Tipo de Registro‘: Computar como entrada / computar como salida / Respetar dispositivo (en los
dispositivos con pantalla se puede seleccionar entrada/salida/descanso)

[Método de Comunicacion]

USB: (Sin Driver) Conexion directa desde el terminal al PC.

LAN: Indicar la direccién IP asignada para el dispositivo.

LAN (Cliente): Indicar la direccion IP asignada para el dispositivo, y el servidor IP,

RS485: Por defecto, puerto de comunicacion COM1. .
Despues haga clic en "Guardar" para S5eg 4 ¥VafRrAfAsCCl.com
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: Configuracién Usuario Dispositivos Registros Asistencia Datos Ayuda

= P B © @ A @ 9

Agregar  Modificar  Eliminar Sincronizar Pardmetros Configurar Descargar Descargar:
fechay hora  del dispositivo sirena nuevos registros los regis!
Gesidn de dispositivos Comunicacidn con dispositivos
=~ Grupos de dispositivos
Grupo de dispositivos Mrao, 1 O @ [ @ O @
Grupo de dispositivos MNro. 2
Grupo de dispositivos Mro, 3 1[TC 550] 2[14510570] 200[D200 DEMO]
i Grupo de dispositivos Mrao. 4
Grupo de dispositivos MNro. 5

Tipe de dispositive

Buscar Configuracién

Tipo de dispositivo Huella/Tarjeta ~ || Agregar ‘

ipo de dispo... Min
(Informacién del dispositive .
Mro. de dispositive |123‘156 |
[rasas |

ID de dispasitivo

Membre del dispositive |NUE‘u‘O TERMINAL |

Grupo del dispositivo Grupa ~

Tipo de registro Respetar dispositive

Computar como entradas
Computar como salidas

Meétodo de comunicacion
(@ USE (Sin driver)

O LAN

() LAN (Cliente)
() RS485 COM1 ~

() USB (Con driver)
A




3.5.2 Modificar Terminal

Seleccione el terminal (marcando 'V' en el dispositivo) y marque el botén [Modifcar] se abre una
ventana de [Gestion del dispositivo]:

Modificar la informacién del dispositivo, y confirmar con la tecla [OK] para confirmar los cambios o
pulse el boton [Cancelar] para descartar los cambios.

L AW T
&

Cg Usuarios Dispositivos Registros Asistencia Datos Ayuda

=Es © B a g B & &R
Agreg fiminar Sincronizar Parametros Configurar Descargar Descargar todos Descargar lista  Cargar lista Activar | Desactivar | | @, Encontrar men
fechay hora  del dispositivo sirena NUEVoSs registros los registros de usuarios de usuarios
sidg de disppditivos Comunicacion con dispositivos Control en tiempo real
(=~ Grupos de dispositivos | r 1 f o \
Grupo de dispositivos Nro. 1 1 @ ] @ O @ @
;--Grupo de dispositivos Mro. 2

i Grupo de dispositives Nro. 3 1[TC 330 2[14510570] 200[D200 DEMO]
;- Grupo de dispositivos Nro. 4

B666[VF30 RESETEQ]

i Grupo de dispesitives Nro. 5

Tipo de dispositive c o
- Buscar Gestion de dispositivos
Tipo de dispositivo Huella/Tarjeta || Agregar

Name.. Tipo de dispo.., Tipo de dispositivo

Informacién del dispesitivo Tipe de dispositivo Huella/Tarjeta i

hi e i |:| Informacicn del dispositive [S—
s Métado de comunicacién
D de dispasitiva Dispositivo Nro. "% (®) USB (Sin driver)
D de dispositivo |12 OLAN
Nombeedekdispasitivo l:l VF20 RESETEO (IRS485 comi

MNombre ~
Grupe del dispositiva Grupol w Grupo de dispositivos Grupo 1 ~ () USB (Con driver)
: i Respetar dis ~ (O LAN (Cliente)
Tipo de registro Respetar dispositive  ~ Tipo de reqistro P

OK Cancelar
Méteda de comunicacidn

(®) USB (Sin driver)

Nota: Si el nUmero ID del dispositivo ya existe aparece el mensaje:
sAttps://www.CanarigasCCl.com

@ El nimero de dispositivo y su ID ya existen.

Haga clic en el boton [OK] para establecer un numero de ID del dispositivo diferente.

3.5.3 Eliminar Dispositivo

Desde el Menu de Dispositvos seleccione el dispositivo que quiere Eliminar (V') y pulse [Eliminar] aparece un
cuadro de confirmacion: Pulse [Si] para confirmar o [No] para cancelar la operacion

Configuracién

Usuarios Dispositivos Registros. Asistencia Datos Ayuda

5\® @ 4 @ 9 B @

Eliminar Sincronizar Pardmetros Configurar Descargar Descargar tedos Descargar lista  Cargar lista Activar | Desactivar| | @,
/| fechayhora del dispositiva  sirena nuevos registros  los registros deusuarios  de usuarios

oy
w’
I Medificai

=5ion de dispositiv & Comunicacién con dispositivos Centrol en tiempo real
os de dispositivos -

irupo de dispositivos Nro. 1 | | [l

irupo de dispositivos Nro, 2

irupe de dispositivos Nro. 3 1[TC 5501 2[14510570] 200[D200 DEMO] | 666[VF30 RESETEQ!
irupo de dispositivos Nro. 4

irupo de dispositives Nro. 5

de dispositiva

Buscar Configuracion
de dispositivo Huella/Tarjeta ~ || Agregar ~
MName... Tipo dedispo.. |Ddedisp.. [Ndmero de serie P IMascara Pta, Enlace

macion del dispositivo

Ak dEprite |:| Esta operacién afectars al dispositivo seleccionado:
= dispositivo ;Estd seguro de continuar?
oredeldsposiivo [ | o

10 del dispositive Grupol ~

Por favor asegurese..,




3.5.4 Sincronizar Fecha y Hora

Seleccione el dispositivo (V') y marque el boton [Sincronizar fecha y hora]: Haga clic en el botén [OK] para

confirmar la sincronizacion de la hora:

Asistencia Datos Ayuda

= & @ B & &
ir Modificar Configurar Descargar Descargar todos Descargar lista  Cargar lista Activar | D ar |
Hel dispositivo sirena nuevos registros los registros deusuarios  de usuarios
=sion de dispositivos Comunicacion con dispositivos Control en tiempo real

‘o5 de dispositives

irupe de dispositivos Nro. 1
irupo de dispositivos Nro., 2
irupo de dispositivos MNro, 3 200[D200 DEMO] BEE[VF30 RESETEO]
irupo de dispositivos Nro., 4

irupo de dispositives Nro, 3

de dispositive

- Configuracion
 de dispositivo| Huella/Tarjeta v | Agregar
Mime.. Tipodedispo.. D dedisp.. MNiperdde serie D _ ota. Enlace

Por favor asegurese... ‘

macicn del dispositive

dedsposivo ||
caspostve |
bre del dispositive |:|
1o del dispositive Grupel ~

i

3.5.5 Parametros del dispositiy9,,ww.canariascCl.com

Seleccione el dispositivoy marque [ Pardmetros del dispositivo] , aparece el cuadro de configuracién:

4 Asistencia Datos Ayuda

A @ 9 | B B PR jmm - | g

Configurar Descargar Descargar todos Descargar lista  Cargar lista Activar | D || @ Encontrar memoria USB | Leer regis
sirena nuevos registros los regi de i de usuarios la mem
Comunicacion con dispositivos Control en tiempo real Gest

Sincronizar

echay hora

Configuracién de pardmetros del dispositive

m
&
2
<

=1

Deshabilitar

Habilitar

Deshabilitar

Deshabilitar

8

=l = —~
g
2
&
< < < B < <

Limpiar registros del dispositive Mostrar valores por defecto m‘

Devolver al estado de fabrica




[Modo de espera]: Es el intervalo de tiempo de hibernacién en reposo: de 0 a 250 minutos;

[Volumen]: Nivel de volumen del terminal: de 0 (mudo) a un maximo de volumen 5;

[Formato de fecha]: Seleccionar el modo (mes/dia/afio — afio/mes/dia — dia/mes/afio)

[Formato de hora]: Seleccionar el modo de hora 24-horas o 12-horas;

[Precisidn del algoritmo]: Seleccionar la precision de lectura de la huella en el terminal: Normal, Bueno,
o Excelente. Cuanto mayor es la precision mas seguridad en la acreditacion de huella.

[Aleta de llenado de memoria]: Seleccionar para que el sistema informe al usuario cuando la memoria
de registros no se ha descargado y sobrepasa los registros marcados en esta casilla: desde 0 a 5000.

[Intervalo de repeticion]: Marcar un minimo para evitar que el usuario se acredite dos veces seguidas
creando un registro incorrecto: minimo 0 (no hay intervalo), maximo 250 minutos.

[Cddigo de Tarea]: Habilitar o Desabilitar el codigo de tarea en el menu del dispositivo. Tecla (FN).

[Actualizacion automatica de Templates]: Actualiza las huellas dactilares en cada lectura, reemplaza
automaticamente, auto-aprende y mantiene los ultimas huellas. El valor por defecto esta desactivada.

[Sirena]: Esta desactivado por defecto, habilitar dependiendo de las necesidades de la instalacién.
(Esta funcion se aplica solo en la algunos modelos).

[Modo Wiegand]: Hay vairos modos: (Wiegand 26, Wiegand Anviz 26, Wiegand de codigo fijo, Modo
numero de tarjeta Wiegand) predeterminado Wiegand 26.

[Duracion del Relé]: Marcar el retraso del relé de salida para un contacto seco (libre de tension) para
abrir la cerradura de la puerta. El retardo maximo es de 15 segundos.

3.5.6 Configurar Sirena
Para una salida de Sirena marque [Configurar Sirena], aparece el cuadro Establecer Sirenas Programadas.
Indique la hora elegida, marque los dias que desea aplicar y haga clic en el botén [+ Agregar] para afiadir a

la lista de sirenas. Confime la sirena ME%MWXVM%L%SQQI%% eliminar una sirena marcando en el

botdn [- Eliminar (D)] para abrir el cuadro de didlogo y confirmar la eliminacién:

Registros

®

Datos Ayuda

§ @ KR &a &

Unidad USB

incronizar Parametros Configurar Descargar Descargar todos Descargar lista  Cargar lista Activar @, Encontrar
chay hora  del dispositivo §  sirena nuevos registros los registros de usuarios de usuarios
Amunicacian con dispositivos Control en tiempo real
A iils
1[TC 550] 200[D200 DEMO] B66[VF30 RESETEO]
S £
Establecer sirenas programadas
Buscar
~ || Agregar _

Lista de sirenas

Nime... Tipo de dispo.. 1D de
3 4 11:03

Informacian detallada

—‘ Sirenas 11:03
Lunes Martes Miércoles Jueves

[IViernes []Sabadas [ ] Domingos

dispositive  ~

= Agregar = Eliminar QK Cancelar
2




3.5.7 Descargar Nuevos Registros

Descarga los nuevos registros de un dispositivo para guardarlos en el software. Seleccione el dispositivo,

marque la opcion [Descargar Nuevos Registros] y confirme en el dialogo:

Registros Asistencia

cronizar Parametros Configurar |
1ayhora del dispositivo sirena

Descargar

Descargar todos Por favor asegrese...
los registros

Esta operacion afectard al dispositivo seleccionado:

- 2[14510570]
0 @ O @ C ;Esta sequro de continuar?
1c s 200[D200DEMO] 665V No

3.5.8 Descargar Todos los Registros

Descarga Todos los registros de un dispositivo para guardarlos en el software. Seleccione el dispositivo,
marque la opcion [Descargar Todos los Registros] y confirme en el dialogo:

Registros Asistencia Datos Ayuda

B A

cronizar Parametros Configurar Descargar Descargar todos Por favor asegrese...
1@yhora  del dispositivo sirena nuevos registros los registros

omunicacion con dispoffEn g - [ UWW. an&sherls 0 @atars al dispositivo seleccionado:
- 2[14510570]
. 1 1 P
0 @ O @ C ;Esta seguro de continuar?
1[TC 550]

200[D200 DEMO]  BBE[V

3.5.9 Descargar Lista de Usuarios
Descarga la informacién de los usuarios que estan guardados en la memoria local de un dispositivo para
crear una copia de seguridad en el software. Marque [Descargar lista de Usuarios] y confirme en el cuadro:

CrossChex Standard

Registros Asistencia Datos Ayuda

icronizar Pardmetros Configurar Descargar Descargar todo
hayhora del dispositivo sirena nuevos registros los registros
Comunicacién con dispositivos

& @

1[TC 550] 2[14510570] 666[VF30 RESETEQ]

Unidad USB

K

Descargar lista
de usuarios

@, Encontr
de usuarios

Control en tiempo real

7
Descargar usuarios
Buscar Operacién completada.
~ || Agregar Detener
Nime... Tipo de dispo.. | |
[17:30:55]Descargar usuarios 2[14510570]
[17:30:36]2[14510570] Usuarios descargados exitosamente. Usuarios: 81, Descargados exi
[17:30:36]2[14510570] Guardando usuarios en la base de datos...
[17:31:13]2[14510570] Descarga de usuaries completada.
1 ¥

IMPORTANTE: Esta funcion anade los usuarios descargados de cada disposirivo a la lista de usuarios del
software. Si en el software existen usuarios anteriores, o se descargan de varios dispositivos es posible que
se puedan duplicar los numeros o posiciones de los mismos.



3.5.10 Cargar Lista de Usuarios
Reenvia los usuarios que se han descargado desde la memoria local de un dispositivo y se han guardado en
una copia de seguridad del software. Marque [Cargar lista de Usuarios] y confirme en el cuadro:

Registros Asistencia Datos Ayuda
® & A S J k2
c | A4 Y A

cronizar Pardmetros Configurar Descargar Descargar todos Descargar lista
nayhara del dispositivo sirena nuevos registros los registros de usuarios

15

1[TC 550]

6

Cargar lista
de usuarios

guunicacion con dispositivos

1

200[D200 DEMO] 666[WVF30 RESETEO]

2[14310570]

IMPORTANTE: |la base de datos es la misma que se descargd y no aplica las modificaciones del software.

3.5.11 Control en Tiempo Real

Seleccione el dispositivo y marque [Activar] o [Desactivar] para supervisar los registros de un dispositivo
en tiempo Real. Solo permite la activacién de un dispositivo en cada vez.

Registros Asistencia Datos Ayuda 4 N
u

icronizar Parametros Configurar Descargar Descargar todog Descargaelista  Cagfar lig G
hayhora del dispositive sirena nuevos registr Ichﬁlp&]/WWWthanalnas > ol
/-Ggwﬂcacién con dispositivos Control en tiempo real
. vy
1[TC 330] 200[D200 DEMO] B66[VF30 RESETEQ]
Usuario Nro. | ID de usuario Mombre Fecha/Hora Tipo de registro | Dispositive | Namero de se| Nombre de
73 73 IJMRSANCHEZ 2016-02-16 08:31:04 Entrada 2 14310570 14510570
170 170 AGUTIERREZ SAN. 2016-02-16 08:36:08 Entrada 2 14310570 14510570
19 19 JCALLEJAS 2016-02-16 08:37:48 Entrada 2 14510570 14510570

3.5.12 Gestion de memorias USB

Lee datos de una memoria USB, se debe asegurar que existen datos de lectura en la memoria USB.
Seleccione la unidad USB, haga clic en [leer registros desde la memoria USB], el sistema lee los registros
automaticamente importados en una base de datos local Att2003.mdb.
Consejo: Antes de leer el registro de asistencia desde el USB, asegurese que existe la base de datos.
Si el registro ya existe en la base de datos local, se le pide que confirme "los registros duplicados."
[Cargar Usuarios desde la memoria USB]Descarga usuarios desde la unidad USB.
[Descargar Usuarios a la memoria USB] envia usuarios hacia la unidad USB.

Regiros  Asistencia  Datos  Ayuda

Unidad USE l'

Descargar usuzrios

N

Leer registros desde
|3 memaria USB

Gection d

&

Cargar usuarios desde
la memoria USB

4] 8

twat | Desactivar

&, Encontrar memoriz USB /

Comunicacian con dispositivos Control en tiempo real




3.6 Gestion de RegistrosGestion principal de registros e incidencias de asistencia y formatos de

exportacion.

3.6.1 Buscar Registros

Gestiona los registros que se han descargado desde los dispositivos. Seleccione el departamento, el usuario,
la fecha de inicio y la fecha de fin, después marque el boton [Buscar Registros], los registros que cumplan los

criterios apareceran en la lista de registros:

Al

Configuracion Usuarios  Dispositivos @ Asistencia
i

ajtamento [l Long Xiang - @cha Inicio vi. 01/01/2016 -

Esuario 69 SS5ANCHEZ j@Fecha Fin ma. 16/02/2016 j

Biisqueda de registros

Ayuda

&’Q Fermato de exportacion | Planilla de Excel(*xls) - Lengitud ID de usuario 0 ﬁ

Buscar
registros

Campos de exportacion 1D de usuario;Fecha/Hora,Dispositi ~| Simbolo de separacion Tab - -

Exportacidn

Formato de fechay hora | yyyy-mm-dd hh:mm:ss ~| Longitud de separacién 1 de registros

Exportacidn de registros

o Nro. | ID de usua Nambre Fecha/Hora Registro | Tipoe registro | Dispositive| Ndmero de se| Nombre del dispo|  Departamento Posicidn | Cadigo de tan| Cédige de identifi
69 SSANCHEZ 04/01/2016 8:50:10 |0 Entrada 2 14510570 14510570 Long Xiang 0 1k
69 SSANCHEZ 05/01/2006 &:47:30 |0 Entrada 2 14510570 14510570 Long Xiang 0 1k
69 SSANCHEZ 28/01/2016 8:46:54 10 Entrada ) 14310570 14510570 Long Xiang 0 1k
69 SSANCHEZ 29/01/2006 84555 |0 Entrada 2 14510570 14510570 Long Xiang 0 1k
69 SSANCHEZ 03/02/2016 &:3414 10 Entrada ) 14310570 14510570 Long Xiang 0 1k
enlccamimiirs AAmAANE RELAL A [ a1 1ag1nzTn 1 ac1neTn [ n 1k

https://www.CanariasCCl.com

3.6.2 Exportacion de Registros



Para exportar los registros, seleccionar el formato: [Formatos de Exportacion]: Hay tres opciones: archivo de
texto (.txt), archivo CSV (.csv), archivo de Excel (.xls). Despues seleccione [Campos de exportacién] y
[Formato de Fecha y Hora]. En el cuadro siguiente seleccione [Longitud ID de usuario], [Simbolo de
separacion] y [Longitud de separacion]. Configurar las condiciones de exportacidn, y haga clic en el botén

[Exportacion de registros], se abre el cuadro "Guardar como, y marcar la ruta de guardado:

yuda
Formato de exportacién  Planilla de Excel(*.xls) * | Longitud ID de usuario 0 rﬁ
Campos de exportacién |0 de usuario;Fecha/Hora;Dispositi ~ | Simbolo de separacién Tab - *
i _ Exportacion
Formato de fecha y hora | yyyy-mm-dd hh:mm:ss ~ | Longitud de separacién |1 B regictron
Exportacion de registros
i~ d
Guardar en: | CrossChex Standard v| (s s i g
i Mombre Fecha de modifica... Tips *
_ ACMode 2312720151210 Carpet
Acceso rapido Backup 16/02/2016 10:10  Carpet
- DB 16/02/2016 10:10 Carpet
DEMove 23/12/201512:10 Carpet
Escritario Help 18/01/2016 12:47 Carpet
. Images 23/12/2015 1210 Carpet
™ Languages 23/12/201512:31 Carpet
Bibliot L (0272006 10 et
o *9 https://www.C;%,Pfaer, |5%t5 |.cORY
. Reports /1272015 12:1 Carpet
L! saL 23/12/201512:10 Carpet
Este equipo Terms 23/12/2015 1210 Carpet
Text 23/12/201511:40 Carpet
Lé UnSal 21/01/2016 17:29 Carpet ¥
< >
Red
Nombre: ~ Guardar
Tipa: Planilla de Excel (*xds) ~ Cancelar
., J

3.7 Control de Asistencia

3.7.1 Analisis Estadistico

Desde el menu [Asistencia] seleccione el departamento, el usuario, la fecha de inicio y la fecha de fin,
después marque el boton [Andlisis estadistico] y aparece el cuadro: Haga clic para continuar.



Configuracion Usuarios Dispositivos Registros

partamfnto [l Long Xiang - {@0%)Fecha Inicio lu. 01/02/2016

R & =

Bisqueda de  Vista previa  Exportar regi
resultades  dereportes 7 en pantal

Usdaric |82 GCERRO - Fecha Fin 'ma. 16/02/2016

Calculos de asistencia y genelacion de rffportes

vde registros  Detalle de asistencia  Detalle de excepciones Esta'disticasdeasisterw

de se | Departamento /| Mro. de usuari||D de usuari-| Mormbre | Fecha/Hora |Tipo de regi| Operacién |Descrip-

0 Long Xiang 62 GLLGEERRT 2016-02-0208:52:35  FTetema. Registro

1|Long Xiang 62 Analisis estadistico de asistencia

2 Long Xiang 62

3 Long Xiang 62 Analisis completado.

4 Long Xiang 62 Detener

5 Long Xiang B2

6 Leng Xiang 62 :01]Analizando. Espere.. /
- [15:16: sis completado.

7 Long Xiang B2

& Long Xiang B2

9 Long Xiang 62

10 Leng Xiang 62

11 Leng Xiang 62

12 Leng Xiang 62

13 Leng Xiang 62

14 Leng Xiang 62

15 Leng Xiang 62

16 Long Xiang 62

17 Long Xiang 62 https://www.CanariasCCl.com

12/l nnn Yiann /3

3.7.2 Busqueda de resultados

Si el resultado del [Analisis estadistico] anterior es invalido, seleccione el boton [Busqueda de
Resultados] y aparece el cuadro: Haga clic para continuar. Luego repita el punto 3.7.1. [Analisis estadistico]

Jracién Usuarios Dispositivos Registros Asistencia Datos A
> (Il Long Xian - | ] Fecha Inicio  lu. 01/02/2016 iﬁ EJ
g Alang [ul'l : I | Q !
;|62 GCERRQ = @ Fecha Fin 'ma. 16/02/2016 Analisis Blsqueda de | fVista previa  Exportar re
estadisticoy resultados Jf de reportes ™ en pam

P P P

5 Detalle de asistencia  Detalle de excep Por favor asegirese... X

artamento 4 | Mro. de usuari| 1D de usuari r
G ;Estd seguro de realizar de calcular las estadisticas seleccionadas?

s 1 No




3.7.3 Gestion y modificacion de Detalle de Registros
Seleccione [Detalle Registros], aparecen los registros de usuario: Seleccione el registro que quiere
modificar, revisar o anular. Utilize las opciones disponibles en el cuadro de la derecha:

Datos Ayuda

IR & * 2

02/2016 - Andlisis  Busquedade  Vistaprevia  Exportar registros  Guardar
estadistico  resultados  de reportes ~ en pantalla resultados
asistencia y generacién de reportes

2/2076 ~

adisticas de asistencia

bre Fecha/Hora / JTipo de regi Operacidn Descripcion de la exel Tumng Cadigo de identifildentificacion | Cédigo de| Dispos

- Filtros
6 d ARLAMNA
OTE-UZ-02 Urstr ErTTaTT T T M Entradas
2016-02-02 09:54:38 Entrada Eliminar T Huella 1 0 Salidas
2016-02-03 08:58:00 Entrada MAI\:.IANAS 1 Huella 1 0 Otros registros
2016-02-04 08:54:33 Entrada MANAMAS 1 Huella 1 0
2016-02-04 14:41:54 Entrada TARDES 1 Huella 1 0 Normales
2016-02-05 08:41:12 Entrada VIERMES 1 Huella 1 0 ] &normales
2016-02-08 08:51:41 Entrada MARIANAS 1 Huella 1 ] 7~ B
2016-02-08 11:03:47 Entrada Eliminar T Huella 1 0 Revisidn
2016-02-08 14:47:08 Entrada Eliminar 1 Huella 1 0 N N
L Cambiar tipe de registro
2016-02-09 15:11:28 Entrada Eliminar 1 Huella 1 0
2016-02-10 15:16:33 Entrada Eliminar 1 Huella 1 0 Eliminar seleccionades
2016-02-10 15:16:40 Entrada Eliminar 1 Huella 1 0
2016-02-10 15:22:00 Entrada  Eliminar 1 Huella 1 0 LEEE e e
2016-02-10 15:22:09 Entrada Eliminar T Huella 1 0 E E——
2016-02-10 16:54:51 Entrada Eliminar T Huella 1 0
2016-02-10 16:55:14 Salida Eliminar 1 Huella 1 0 B
2016-02-1016:55:20  Descanso  |Eliminar 1 Huella 1 0 Gesticn
2016-02-10 16:55:26 T. Extra Eliminar 1 Huella 1 0 Columnas
2016-02-10 16:55:48 T. Extra Eliminar 1 Huella 1 0
2016-02-12 08:36:10 Entrada VIERNES 1 Huella 1 0 [ e 5 (Es el
2016-02-12 08:36:20 Entrada Eliminar T Huella 1 0 Exportar datos
2016-02-12 08:36:27 Entrada Eliminar T Huella 1 0
2016-02-12 08:36:35 Entrada Eliminar 1 Huella 1 0 Vista previa
2016-02-12 08:36:37 Entrada Eliminar 1 Huella 1 0 . J
2016-02-12 08:36:40 Entrada Eliminar T Huella 1 0

. s ... ., https://lwww.CanariasCCl.com
3.7.3 Gestidn y modificacion de Detalles de Asistencia

Seleccione [Detalle de Asistencia], aparecen los registros de usuario: Seleccione el registro que quiere
modificar, revisar o anular. Utilize las opciones disponibles en el cuadro de la derecha:

Datos Ayuda

al @ & & 2

12/2016 - Analisis  Busquedade  Vistaprevia  Exportar registros  Guardar
estadistico resultados de reportes ~ en pantalla resultados
asistencia y generacion de reportes

idisticas de asistencia

. . Filtros
|| ||
£-02-01 TOTE-00-07 12:30 2076-00-07 16:30 T T v Nermales
6-02-02 MARANAS 2016-02-0209:00  2016-02-021%:30  08:52:35 01:00:00 r - I~ Llegadas tarde
6-02-02 | TARDES 2016-02-0214:30  2016-02-02 18:30 r r v Salidas temprano
6-02-03 MARIANAS 2016-02-0300:00  2016-02-0313:30  08:58:09 01:00:00 ~ r r )
Tiempo extra
6-02-02 TARDES 2016-02-02 14:30  2016-02-03 18:30 !_ I~ [v
6-02-04  MAFIANAS 2016-02-04 0%:00  2016-02-04 12:30  08:54:33 01:00:00 r I~ I~ Ausencias
6-02-04  TARDES 2016-02-04 14:30  2016-02-04 18:30  14:41:54 00:11:54  01:00:00 ~ r - Salidas
6-02-05  VIERNES 2016-02-0508:30  2016-02-0515:30  08:41:12 00:11:12 | 01:00:00 ~ = - Sin entrada
6-02-08  |MARANAS 2016-02-0809:00  2016-02-0813:30  08:51:41 01:00:00 ~ r r
6-02-08 | TARDES 2016-02-02 14:30  2016-02-08 18:30 [ [ v Sin salida
6-02-09  |MARANAS 2016-02-09 09:00  2016-02-09 13:30 r - [v Revision ‘
6-02-09  TARDES 2016-02-0914:30  2016-02-09 18:30 r - [v
6-02-10 | MARANAS 2016-02-1009:00  2016-02-10 13:30 ] - [v odificar para datos normal
§-02-10  TARDES 2016-02-10 1430 2016-02-10 18:30 ] I~ [v
§-02-11  MAFIANAS 2016-02-110%:00  2016-02-1112:30 r I [v
§-02-11  TARDES 2016-02-11 1430 2016-02-11 18:30 r I [v
6-02-12  VIERNES 2016-02-1208:30  2016-02-1215:30  08:36:10 00:06:10  01:00:00 ~ N r Gestion
6-02-15  MAFANAS 2016-02-150%:00  2016-02-1512:30 r I [v
§-02-15  TARDES 2016-02-1514:30  2016-02-15 18:30 [ r v Columnes
6-02-16  MARIANAS 2016-02-16 09:00  2016-02-16 13:30 r r v Mastrar todas las columnas
§-02-16  TARDES 2016-02-16 14:30  2016-02-16 18:30 ] I~ [v
Exportar datos
Vista previa
. A




3.7.4 Gestion y modificacion de Detalles de Excepciones

Seleccione [Detalle de Excepciones], aparecen los registros de usuario.

o A WS

=
h Configuracién Usuarios Dispositivos Registrog Datos Ayuda

2. Departamento [l Long Xiang v Fecha Inicie lu. 01/02/2016 - ['lul iﬁ
Usuario 62 GCERRO o @ Fecha Fin ma. 16/02/2016 o Analisis Bisqueda di

ectadictico resultados

atemies de asistencia y generacion de reportes
Detalle de registros  Detalle de asistencid Detalle de excepciones| Estidisticas de asistencia

Mrn deeel NMenartarnentn | Rlren de ociz@n = LIELAT) [T Ferha/Hnra Tinn de

3.7.5 Gestion y modificacion de Estadisticas de Asistencia

Seleccione [Estadisticas de Asistencia], aparecen los registros de usuario.

o A S

=
h Configuracién Usuarios Dispositives Registrog Datos Ayuda

2= Departamento [l Leng Xiang ~ | @] Fecha Inicio lu. 01/02/2016 - [“II iﬁ

Usuario 62 GCERRO -|| [ FechaFin ma.16/02/2016  ~|| Analisis  Bisqueda di
ectadistico resultados

CalculgerMEasIStencia y generact e reportes

Detalle de registros  Detalle de asistencia Detalle de excepciones| Estidisticas de asistencia

Mro Adeeel Nenartamentn [ Bren de oeoael 1IN Ade oeoari Mrrnhra Ferha/Hnra Tinn rle
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3.7.6 Vista Previa de Reportes

Seleccione [Vista Previa de Reportes], aparecen los diferentes informes que proporciona el Sistema para
exportar, imprimir o archivar en Pdf:

CrossChex Standard

Datos Ayuda

o=l R { G

1272016 - Analisis Busqueda d Vista previa

L & R

=
Exportar registros  Guardar

estadistico resultades de reportes en pantalla resultados
asistencia y generacién de reportes me de registros ™
idisticas de asistencia Reporte diario [
Laborales [Dias) Trabajados [Dias] | Lle Reporte mensual de simbolos Er

Reporte mensual de asistencia
Reporte mensual de horas trabajadas
Reporte de asistencia

Reporte de excepciones

Reporte de justificaciones

Reporte de datos en pantalla




3.8 Gestion de datos

3.8.1 Justificaciones

Para agregar Justificaciones

seleccione [Justificaciones] y seleccione Departamento, Usuario, Tipo de

Justificacién, indique el motivo, marque la fecha y hora. Despues marque [Agregar]:

e s, \ —
- #alle CrossChex Standard
Z
iguracion  Usuarios  Dispositivos  Registros  Asistencia | Datos | Ayuda
@ ] | | H @ | == & Ul
*,
o & 29 Hd B8 - )
Agregar Agregarregistros | Exportar  Importar | Exportar  Importar ‘ Backup de la Restaurar ‘ Eliminar datos  Log decambios  Log de cambios
greg gregarreg p p p p P g g
| registro manual colectivos registros  registros | | basededatos basededatos |  obsoletos £n opciones en registros
Excepciones de asistencia Gestion de datos
4 & ™
Lona Xi T Duracién de la justificacion
Departamento ong-ang i =
_ imicio 2016:02-16 B~ |[100000 %
Usuarig 82 GCERRO o
\ 060216 B |[E30e00 2
Tipo de justificacion | 3alida de trabajo 5
Mofiva | Reconocimiento Medico | Agreggr Eliminar Modificar Buscar Reporte
/
i | Departamento | ID de usuaric | Mombre | Inicio Fin | Tipo de justificaci | Motivo I
| p poRE) |

3.8.2 Agregar Registro Man

Para agregar Registros Manu

htgis://www.CanariasCCl .com
u

almente, seleccione [Agregar registro manual] y seleccione Departamento,

Usuario, Tipo de Registro, si existe un codigo de tarea, marque la fecha y hora. Despues marque [Agregar]:

Configurg “il- suarios Dispositivos Registros Asistencia
]
= e *r 9 & .
cacione Agregar Agregar registros Exportar  Importar Exportar  Im)
registro manua colectivos registros  registros
i istencia
r N
Departamento Long Xiang -
Usuario |62 GCERRO -
Tipo de registro | Entrada >
Codigo detarea |Salida
Descanso
Fechay hora |T, Extra Agregar
\. o




3.8.3 Agregar Registros Colectivos
Para agregar Eventos Colectivos seleccione [Agregar Registros Colectivos] y marque el Tipo de Evento
colectivo, si se ignoran los turnos existentes, la fecha y hora modificada, los departamentos y los ciclos.

Vo A
e
Configuracién Usuarios Registros Asistencia Ayuda
0 I =
B 6/ & \® ®» & & 8
Justificaciones Agregar Agregar registros Exportar  Importar Exportar  Importar Backup de la
registro manua colectivos registros  registros base de datos  ba
Excepciones de asistemgia Gestidn 1
— ==
4 ™
Tipo de evento colectivo Lista de usuarios
(®) Entrada tarde () Salida temprano |0 de usua Mombre -
94 ARODRIGUEZ
Ignorar turnos preestablecidos 95 JRUBIA
Desde|2016-02-16 @~ | [ s:00:00 = 96 JGMANZANAS
97 NGOMEZ
Hasta|2016-02-16 | [10:00:00 S 150 MRISQUEZ
151 LOLI {limp

133 JDMARTINEZ
154 AMARTINEZ

Haora de entrada medificada

[016-02-16 @~ | | 7:50:00 3 155 ASANZ

156 JRBIADO

Buscar usuarios 157|157

(®) Departamento |L0r1g Xiang v| 4 158 JDIAZ
159 JALVAREZ hd

(D Ciclo JORNADA MORMAL ~ [ Todos

| 0% | oK
- /
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3.8.4 Exportar Registros

[Exportar Registros] marque condiciones de exportacion, la ruta, y haga clic en "Guardar:

e R
-~
Configuracicn Usuarios Dispositivos i Acistencia Ayuda

= K7 =P =3 y s =

Justificaciones Agregar Mgregar registros Importar Exportar Importar Backup
registro manual colectivos registros registros base de
Excepciones de asistencia
. ™y
Condician
(®) Registros que no hayan sido exportados
O |2016-02-16  [E~ Registros después de esta fecha
| 0% | | Exportar |
$ Guardar como >
Guardar en: | CrossChex Standard - | S 3 » [~
i Mombre Fecha de modifica... Tipo L
. ACMode 23,/12/2015 12:10 Carpet
Focespaapidn Backup 16/02/2016 15:28 Carpet
- DB 16/02/2076 15:28 Carpet
DEMowve 231272015 12:10 Carpet
Escritorio Help 19/01/2016 12:47 Carpet
- lmages 23/12/2015 12:10 Carpet
™ Languages 23,/12/2015 12:31 Carpet
Bibliotecas Leg 1650272016 10:52 Carpet
Reports 23/12/2015 12:10 Carpet
EQ sOL 23/12/2015 12:10 Carpet
Este equipo Terms 23/12/2005 12:10 Carpet
Text 23/12/2015 11:40 Carpet
@ UnSal 21/01/2016 17:29 Carpet ™
= < >
Red
Mombre: || ~ | I Guardar I
Tipa: Texto plano " td) ~ Cancelar
L o




3.8.5 Importar Registros

Seleccione el archivo de registro de importacidn, haga clic en el botén [Abrir] para iniciar la importacion.

A w s
Configuracién Usuarios Dispositivos Registros _~igencia Ayuda
a8 L1 ] SR &2 s
_< (=-1a] - § = & s =
aciones Agregar Agregar registros Exportar | Importar Exportar  Importar Backu,
registro manual colectivos registros base di

Excepciones de asistencia

Long Xiang = Duracién de la justificacién

Departamento
Inicio [2016-02-16 B~ |[10:00:
Usuario |82 GCERRO ~
Fin [2016-02-16 B~ |[11:30:

Tipo de justificacién

Reconocimiento Medico |

vlotivo
2 Abrir N ]
Buscaren: | | CrossChex Standard ~| @ * = @m~
Mombre - Fecha de modifica... Tipo |~
Eﬁ) ) ACMode 23/12/2015 12:10 Carpet
pcceso rapido Backup 16/02/2016 15:28 Carpet|
vl DE 16/02/2016 15:28 Carpet
DBMove 23/12/2015 12:10 Carpet
Escritorio Help 19/01/2016 12:47 Carpet
Images 23/12/201512:10 Carpet
. | Languages 23/12/201512:31 Carpet]
Bibliotecas Log 16/02/2016 10:52 Carpet
_ Reports 23/12/2015 12:10 Carpet
[ soL 23/12/2015 12:10 Carpet|
Este equipo Terms 23/12/201512:10 Carpet]
Text 23/12/2015 11:40 Carpes
= UnSal 21/01/2016 17:29 Caroet ¥
- <
Red
Mombre: | | v | Aprir
Tipe: Testo plano (") < Cancelar

Nota: 'El formato de archivo de registro' debe ser el registro original (* .text).
Numero + tecla Tab + asistencia (formato aaaa-MM-dd hh: mm: ss) + tecla Tab + dispositivos + Tecla Tab +
Estado de asistencia + tecla Tab + Cédigo de Trabajo + Tecla Tab + Modo de Verificacion
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3.8.6 Exportar Usuarios

Permite Exportar los usuarios a una Planilla de Excel para guardar en la ruta seleccionada.
Seleccione [Exportar] marque la ruta de guardado y seleccione Guardar.

3.8.7 Importar Usuarios

Permite Importar los usuarios de una Planilla de Excel guardada en la carpeta “ACMode”.
Seleccione [Importar] marque la carpeta “ACMode” y seleccione Abrir.

3.8.8 Backup de la Base de Datos

Le recomendamos hacer una copia de la base de datos con regularidad. Haga clic en [Backup de la Base
de datos], seleccione la ruta en relacién con copia de seguridad de la base de datos, haga clic en [Guardar]

3.8.9 Restaurar Base de Datos
Seleccione el boton [Restaurar base de datos] y seleccione la DB CrossChex.mdb. Marque Abrir y haga

clic en [Confirmar] para reiniciar el software.



3.8.10 Eliminar Datos Obsoletos

Seleccione [Eliminar datos Obsoletos] indique la fecha para limpiar los registros y marque [Limpiar]

3.8.11 Log de cambios en opciones

Marque el boton [Log de Cambios en Opciones] Seleccione [Operador] o [Administrador] o [Todos] y el
periodo de tiempo correspondiente, haga clic en [Buscar], entonces puede ver qué operaciones y qué ajustes
ha realizado el administrador en este periodo de tiempo.

3.8.12 Log de cambios en registros

Seleccione Departamento, ID de Usuario, fecha y hora, haga clic en el botén [Buscar] a continuacién, los
cambios en los registros se mostraran en la lista de abajo.

Nota: Se muestran todos los registros de asistencia modificados; si erréneamente se han modificado
registros, se puede seleccionar el regigtkBs//AeontifRicIa $harda@JRestaurar] para corregir el registro.

n: W TUERCTIER JLdrudiu
onfiguracién Usuarios Dispositivos Registros  Asistencia Ayuda
; $ o 9 & d B B T &
INEs Agregar Agregar registros | Exportar  Importar | Exportar  Importar | Backup dela Restaurar Eliminar datos  Log de cambios | Log de cambies
registre manual colectivos registros  registros base dedatos  base de datos obsoletos EN opciones en registros
Excepciones de asistencia Gestion de datos

on

sartament Long Xiang ¥ Desde

Jeusuario | |62 GCERRO ] . 2016-02-16 @ \ Buscar ) Restaurar

mento | ID de usuario Mombre Registro original | Tipe de regi| Registro modi Metivo Administrado: Fecha

g 62 GCERRO 2015-12-23 09:00:00  Entrada Modificar Autoconsulta de registros  |ADMIN 2015-12-2315:09:14
g 62 GCERRO 2015-12-230%:00:00  Entrada Modificar Autoconsulta de registros |ADMIN 2013-12-23 15:08:41
g 62 GCERRO 2015-12-23 09:00:00 Entrada Agregar Olvido de marcar entrada/sali ADMIN 2015-12-23 1%:07:16
g 62 GCERRO 2015-12-23 13:16:03 Entrada Eliminar Autoconsulta de registros  |ADMIN 2015-12-23 15:09:06
g 62 GCERRO 2015-12-23 13:16:03 Entrada Modificar Autoconsulta de registros |ADMIN 2015-12-2313:18:33
g 62 GCERRO 2015-12-23 13:16:13 Entrada Medificar Autoconsulta de registros | ADMIN 2015-12-23 13:18:29
g 62 GCERRO 2013-12-2314:43:35  Entrada Eliminar Autoconsulta de registros  |ADMIN 2013-12-23 14:46:34
g 62 GCERRO 2015-12-23 14:46:49  Entrada Eliminar Autoconsulta de registros |ADMIN 2013-12-23 14:48:10
g 62 GCERRO 2015-12-23 14:52:13 Entrada Elirminar Autoconsulta de registros | ADMIN 2015-12-23 15:06:23



3.9 Ayuda

Incluye “Actualizacién de Software”, “Preguntas Frecuentes”, “Version de software” “Manual de Usuario”:

3.9.1 Actualizacion de Software

Anviz software CrossChex soporta actualizaciones de software en linea. Haga clic en el botdn
[Actualizaciones de software]. El sistema funcionard de forma automatica, "Update.exe". La aplicacién se
conectard automaticamente al servidor de software de Anviz Biometric Tecnologia Co., Ltd., y encontrara la
Ultima actualizacion de software en el servidor, descargar el paquete de actualizacién de software.

Nota: La actualizacion del software se mejora continuamente, se puede reducir con eficacia el trafico
de descarga y la pérdida de datos, utilice el software de actualizacién automadtica, no sobrescribira el uso de
bases de datos.

3.9.2 Feedback

Anviz Technology Co., Ltd presta atencién a la experiencia del usuario, integrando el botdn "Feedback”,
permite al cliente una respuesta rapida. Haga clic en Enviar pregunta requiere que el ordenador del cliente
este conectado a Internet, y después de registrarse como miembro de Shanghai Anviz Tecnologia Co., Ltd.
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3.9.3 Preguntas Frecuentes P
Con el fin de ayudar a los clientes mejores para resolver los problemas de software y equipos, integramos
“Preguntas mas frecuentes”. Haga clic en el botén cuando el ordenador esté conectado a Internet. El

software también se conectard automaticamente a la pagina de soporte técnico en Shanghai Anviz
Technology Co., Ltd. pagina web oficial. Pueden encontrar rapidamente los problemas de software y equipos
en la base de datos de "Preguntas mds frecuentes ". Los clientes pueden conseguir archivos de ayuda
detallados para resolver sus propios problemas de manera eficiente.

3.9.4 Informacion
Haga clic en el boton "Informacién" botdn, y aparece un cuadro de informacién de la versién del

software. Se mostraran el nombre de la versién de software, nombre de la empresa y el sitio web oficial, y
los derechos de copia de software.

3.9.5 Ayuda

Haga clic en la "Ayuda" en el software, el sistema abrirad el Manual de Usuario.



